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Agenda Projektklausur Klinik Inklusiv am 13.02.2018, 14.00 Uhr — 16-30 Uhr

GrulRwort Christoph Schmidt Pflegedirektion EVKB / KH Mara

Grul3wort Stefan Juchems Stiftung Wohlfahrtspflege NRW
Pflege Inklusiv

Thematische Einfiihrung Prof. Dr. Doris Tacke Projektleitung FH der Diakonie

Aktivitdten und Erfahrungen Petra Ott-Ordelheide > Leitung Praxisteam K

aus der Praxis Angela Prifer Klinische Pflegeexpertinnen Kl
Susanne Just EVKB / KH Mara

Begleitforschung: Claudia Brinkmann >

Prasentation der Katja Doer Wissenschaftliche MAInnen

Zwischenergebnisse Stephan Nadolny FH der Diakonie

Christine Mohle

Konstruktiver Austausch im Rahmen der Kaffeepause
I 3 Workshops zu Themen aus den bislang analysierten Ergebnissen I

Biindelung neuer Erkenntnisse und m auf die Abschlusstagung 2019
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Tr_—

Informationen >
<Kontakt / Austausch>

Besuch im
Zuhause

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Patienten mit komplexer Behinderung im Projekt Klinik Inklusiv

Frau Eibe

prov
o _
0e? ( Frau Kastanie 1

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Verantwortlich
Pflegende in der
Klinik

Bezugsperson
Wohneinrichtung

Anaehérige Herr Klinische
¥ J Drachenbaum Pflegeexpertin

Therapeuten, MAIn
Transportdienst,

Funktionsabteilung,
< Patientenaufnahme,

Arztinnen Aufnahmesteuerung
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Besuch im
Zuhause

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Aktivitaten und Erfahrungen aus der Praxis

Angela Prufer, Susanne Just,
Petra Ott- Ordelheide

Diakonie Ei www.fh-diakonie.de
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Ablauf der Intervention

Informationen
tiber Aufnahme
\_/ ~_-

Kontaktaufnahme

Ubergabe an

Behandlungteam \ I Intervention




,\ oo
Stiftung 31D

Kontaktaufnahme o o Fachhochschule
N’ der Diakonie

EVANGELISCHES

KLINIKUM Bethel

STIFTUNG
EBEN-EZER

EVANGELISCHE STIFTUNG

UMMELN

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Krankenhaus Mara

insgesamt 29 Besuche
» davon 27 Besuche fir den Bereich Mara

» 2 Besuche flr den Bereich Neurochirurgie

o Besuche in 14 Wohneinrichtungen

o 1 Besuch zu Hause bei der Familie

Diakonie &

N/ der Diakonie

‘ Bad
Spenge Lohne Oeypihat

< Herford Viotho

Enger .

' Bielefeld

: — _ Leopoldshohe Lemgo  Bossingfeld
- ¥
LA . Lage

Detmold Barntrup

Bad
Salzuflen Hohenhausen @

’ Hovelhof
Schlangen s

. Bad @
.Delbmck Lippspringe

Paderbeorn
Salzkotten

‘ Borchen

www.fh-diakonie.de
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Ubergabe an das Behandlungsteam:

NHS

Community — Based Assessment — fir Menschen mit Lernbehinderungen East Lancashire Community
vor einer stationdren Aufnahme in ein Krankenhaus Services

Ubersetzung: Prof. Dr. Norma May Huss,

. . . PP . . HS Esslingen (native speaker)
Wichtige Dinge, die Sie liber mich wissen sollten:

Prof. Dr. Doris Tacke, FH der Diakonie, Bielefeld
Frau Eibe mochte mit ihrem Vornamen angesprochen werden, Vera

Vera mag keine korperliche Nahe
Vera hat Angst vor dem Wort ,,Arzt“ und weillen langen Kitteln

Das Wort ,warten” kann sie nicht umsetzen — Abldufe bitte ohne Unterbrechungen
durchfiihren.

Blutentnahmen bitte in Sedierung durchfiihren und liegenden Zugang sofort wieder
entfernen, Zugange entfernt sich Vera selbst.

Wenn es Vera nicht gut geht — sucht sie ihr Zimmer auf und legt sich angezogen auf ihr
Bett

www.fh-diakonie.de

Diakonie &



Disability Distress Asspssrmant Tool

Patiantar name:
Geburtsdatum;
arsichesten-Me.

DisDAT

Statlon:

Geschlecht:

“arme der Pilrgekraft:
Datuan der erstellung:
Samen anderer Betajligher:

Kurzversion f, Auf eincn Blick™ (7]

Ausdruck bl 2ufriedanhait

Gesicht:

2ungeiklielen:

Ha.ut:

hagens

Stimmzelchon bei Zufriedenheit
Lautiulkemngen:
Sprache:

Angewshnheiten und Manlerlsmen bai
Zufriedenheit

Apewohnheten:

Manietlsme:

Bevorzug:e Jlstanz:

Awsdruck hei Distress
Gesiche:
Zunge/klatar,

Haikz

AURan.

Erimmaelchen kel Distress
Lautdulierungen:
Sprache:

| Angewohnheiten und Maniarismen bel
DHetrass

Anpawabinhelten:

hanierismen:

Rewarzugte Distanz:

Kdrperhaltung und Besbathtungen bei
Zufriedenhelt
Earperhaltanag:

Rrobaghtimgen:;

Edrperhaltung und Bsohachtungen be|
Distrecs
Larperhallung:

Seobachtungra:

Diakonie &

Bekannte aysidser fisr Distrass (hoschraiban Sie hler alle Handlangsan ode s Siuatinnen, die
crfahnungsgamif Drstress auslticen nder verschlechyernd
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Was ist Menschen mit Behinderungen im Krankenhaus wichtig?

Wahrgenommen werden
Gewohnheiten und vertraute
Gegenstande

Zeitung am Morgen

Bagger

Stofftiere

Fernsehserien

Musik / Verse

Malen / Spiele

SuRigkeiten/ Nahrungsmittel

— sehr unterschiedliche Wiinsche

O O O O O O O

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Schwerpunkte fur die Bezugspersonen / Angehodrigen von Menschen mit
Behinderungen

Medikamentengaben einhalten
Ablaufe beibehalten

Selbststandigkeit erhalten
Dinge/ Objekte von Bedeutung in den Klinikalltag mitnehmen

Besondere Verhaltensweisen erkennen und empfehlen, wie
das Behandlungsteam damit umgehen kdnnte

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Schwerpunkte der klinischen Pflegeexpertinnen

Krankenhausaufenthalt vorbereiten

Gesammelte Informationen in den Klinikalltag einbringen
Begleitung der Patienten wahrend des Klinik- Aufenthaltes
Austausch mit dem Behandlungsteam (Pflegeaustausch)

Perspektivwechsel: Alltag durch Patientenbedurfnisse gestalten und
nicht ausschliel3lich durch die sog. Bedurfnisse der Organisation

Diakonie Ei www.fh-diakonie.de
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KLINIKUMBethel Bethel G Lo = 8.
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Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Ablauf der Intervention

Informationen
tber Aufnahme

W

Qu—ation/ Kontaktaufnahme

4 | I

- s

Ubergabe an

Behandlungteam Intervention
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Interventions-
Forschungskreislauf

2y BN
[E—

A

/ 4
B
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Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Wohlfahrtspflege Fachhochschule
Krankenhaus Mara . NRW ’ der Diakonie

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de



EVANGELISCHES as O\ o
KLINIKUMBethel Bethel Wohifahrtspfiege “Fachhochschule

Krankenhaus Mara NRW der Diakonie
Patientinnen und Patienten Professionelle Akteure
< > < >

= Sjich anvertrauen/
sich 6ffnen

Beziehung (positiv) gestalten

=  Selbstgefinl = Wahrnehmen /einschatzen
sich erleben / sich empfinden

= Sich sicher fihlen = Sicherheit ermdglichen
= Sich verstandigen / verstehen = Sich verstandigen / verstehen
verstanden werden wollen / verstanden werden

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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KLINIKUM Bethel @th@" Wohifahrtspflege EIE]Fachhochschule

Krankenhaus Mara \NRW der Diakonie
Patientinnen und Patienten Professionelle Akteure
Sich anvertrauen / Beziehung (positiv) gestalten
sich 6ffnen
Selbstgefihl, sich erleben Wahrnehmen /einschatzen
/ sich empfinden
Sich sicher flhlen Sicherheit ermoglichen

Sich verstandigen / verstehen,

Sich verstandigen / verstehen wollen /
verstanden werden

verstanden werden

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Rahmen — Einflussfaktoren und Bedingungen

Grundannahmen-
Haltung

Konzepte — Auswahl:

S e/bs,ge fii/;/

Mitentscheidung

o &>

Diakonie Ei www.fh-diakonie.de
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Grundannahmen Positive Erwartung

Im Hier und Jetzt sein
Krankenhaus als Sondersituation
Haltu ng System — > an Patient anpassen

Sich einlassen

Bereitschaft, in das Denken des Patienten einzusteigen
Entspannte Atmosphére schaffen

Patient ist nicht zustimmungsfahig

Diakonie 53 23  www.fh-diakonie.de
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personelle
Ressourcen

Nahe / Distanz

Diakonie 53 24  \www.fh-diakonie.de
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Agenda Projektklausur Klinik Inklusiv am 13.02.2018, 14.00 Uhr — 16-30 Uhr

GrulRwort Christoph Schmidt Pflegedirektion EVKB / KH Mara

Grul3wort Stefan Juchems Stiftung Wohlfahrtspflege NRW
Pflege Inklusiv

Thematische Einfiihrung Prof. Dr. Doris Tacke Projektleitung FH der Diakonie

Aktivitdten und Erfahrungen Petra Ott-Ordelheide > Leitung Praxisteam K

aus der Praxis Angela Prifer Klinische Pflegeexpertinnen Kl
Susanne Just EVKB / KH Mara

Begleitforschung: Claudia Brinkmann >

Prasentation der Katja Doer Wissenschaftliche MAInnen

Zwischenergebnisse Stephan Nadolny FH der Diakonie

Christine Mohle

Konstruktiver Austausch im Rahmen der Kaffeepause
I 3 Workshops zu Themen aus den bislang analysierten Ergebnissen I

Biindelung neuer Erkenntnisse und m auf die Abschlusstagung 2019
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Bindelung der Ergebnisse aus den Workshops

,mitentscheiden wollen®

,sich sicher fuhlen®

,oelbstgefuhl”

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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Abschlussveranstaltung im Projekt ,,Klinik Inklusiv*
Im Méarz 2019 — voraussichtlich in der FH der Diakonie

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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4=mm \Veitere Mitwirkende

Melanie Cominato,

Pfleg. Abt.leitung, Angelika Klimt, cand. BSc

Pfleg. Abt.ltg. DIAKONISCHE STIFTUNG

KH M . .

ara Neurochirurgie EVKB Prof. Dr. Hilke Bertelsmann, LP U M M E L N
Rektorin FH der Diakonie

Dr. Jorg 7 )

Stockmann, e Dres.Winfried Thomzik

Itd. Oberarzt, Z d Joh H

KH Mara | und Johannes Hartmann

Prof. Dr. Matthias Christoph Schmidt,

Simon, Chefarzt Pflegedirektor EVKB
Neurochirurgie EVKB und KH Mara

Marie-Luise Volkmann
Aufnahmesteuerung
KH Mara

Bruno Mansfeld STl FT U N G

Case Management

EVKB - Neurochirurgie EBEN-EZER

Diakonie 52 www.fh-diakonie.de
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