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Fragestellung

Wie wichtig ist der Aufbau einer professionellen
Beziehung im forensischen Setting

und welche Auswirkungen kann
Beziehungsabstinenz oder —reduktion haben?
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Erklarungsansatz des Beziehungsbegriffes

= Personliche Beziehung

Eine persdnliche Beziehung kennzeichnet sich durch den
"Moment der personellen Unersetzbarkeit [....], zwischen
den Beziehungspersonen emotional fundierte Bindung [....]
und dominiert durch das an die Einzigartigkeit der beteiligten
Personen gebundene Wissen".

(Lenz 2008)
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Erklarungsansatz des Beziehungsbegriffes

= Therapeutische Beziehung

9 Kompetenzen, die vorausgesetzt sind, um eine
therapeutische Beziehung zum Patienten zu fuhren als
advanced practice psychiatric/ mental health nurse (APN)
Nach einem Literatur Review von Dziopa und Ahern aus
Queensland, Australien (2008):
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9 Kompetenzen der APN

=

Verstandnis und Empathie

Individualitat akzeptieren

Unterstltzung anbieten

als Ansprechpartner zur Verfigung stehen
authentisch sein

auf Augenhohe in Kontakt treten (Machtverhalten)
Respekt zeigen

klare Grenzen einhalten

Selbstreflektion

© ®©® N o g kWD
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Der Begriff Empathie

,Die private Welt des Klienten versplren, als wéare sie die
eigene, ohne jedoch diese ,Als- Ob"- Qualitat aul3er acht zu
lassen: das ist Empathie und scheint fur die Therapie
wesentlich zu sein”

(C. Rogers)

~Empathie bedeutet ein respektvolles Verstehen der
Erfahrung anderer Menschen*

(M. B. Rosenberq)
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Der Begriff Empathie

= kognitive Empathie

— lch verstehe, was du tust”

= emotionale Empathie

— ,, Ich fuhle, was du fuhlst®
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Grundlagen der Empathie

* Interesse am Leben seines Gegenubers

= Lebendiges Mitflihlen statt Mitleiden
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Empathie und Pflege in der Forensik

,Eine entscheidende Voraussetzung flr eine
therapeutisch- pflegerische Beziehung ist
Empathie, die als wesentliche bzw. sogar

unverzichtbare Komponente oder
Schlusselgualifikation in allen helfenden Berufen
angesehen wird und als wichtiges Motiv helfenden
Verhaltens gilt”

(C. Bischoff- Wanner)
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Empathie und Pflege in der Forensik

Empathische Kompetenz ist die Fahigkeit,
Jinnerhalb eines beruflichen Kontextes
stellvertretend die Perspektive und Geflhlswelt
eines anderen Menschen nachzuvollziehen und

danach zu handeln.”
(Claudia Bischoff- Wanner)

Damit kann Empathie als Tell einer professionellen
Berufsausstattung und Expertenpflege gesehen werden und
sollte gefordert und entwickelt werden.
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Gewaltfreie Kommunikation

= Mdglichkeit die Beziehungen auf
respektvolle, empathische Weise zu
gestalten.

= entwickelt von dem
Kommunikationspsychologen und
Psychotherapeuten Marshall B.
Rosenberg (1934- 2015)

= Die Ideen wurden durch biografische Schllisselerlebnisse
beeinflusst. Sowohl von Fachkollegen, maf3geblich von Carl
Rogers.
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Grundprinzip der gewaltfreien Kommunikation

Beobachtung
ich sehe / hore ...

Gefuhl
... fuhle mich ...

Bediirfnis
41\ ... weil ich brauche ...

>

Bitte / Strategie
wadrst du bereit ... ?

g N\

Im Kopf sind die Sinne verortet, in der Herzgegend das Gefiihl, im Bauchraum sind die Bediirfnisse und
in den Gliedmafen die Bitte
(inspiriert von Thomas d Ansemburg ,,Endlich ich sein)
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Gewaltfreie Kommunikation in der forensischen Psychiatrie

,Menschen sind bereit sich zu verandern, wenn sie
mit thren Geflhlen und Bedurfnissen
wahrgenommen werden."”

Marshall B. Rosenberg
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Evaluationen und Wirksamkeitsstudien der
Gewaltfreien Kommunikation

= Altmann (2013) GFK-basiertes
Empathietrainingsprogamm unter 448 Auszubildenden
der Krankenpflege

= Eine Studie von Savic™ (2005) im Schulkontext

= Riemer (2007, 2009) in mehreren forensischen
Einrichtungen

= Marlow et al. (2012) achtwdchiges GFK-Training von
Bewahrungshaftlingen
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Transfer In die Praxis

= Bezirkskrankenhaus in Werneck

bietet an:

» Soziales Kompetenztraining (z.B. Hinsch& Pfingsten
2015)

» Eigenstandiges Trainingsmodul

In diesen Trainings werden Inhalte der Gewaltfreien
Kommunikation mit den Schwerpunkten »Vier Schritte der
Aufrichtigkeit« und »Empathisches Zuhtren« implementiert
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Motivierende Gesprachsfuhrung

= Grundlegende Gesprachstechniken

» Offene Fragen

» Bestatigen

» Reflektieren

» Zusammenfassen

» Information und Rat anbieten
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Metaanalyse zur Effektivitat der Motivierenden

Gesprachsfihrung von Hettema et al.(2005)

= verbessert Haltequote einer Behandlung
= verbessert die Therapietreue
= positive Effekte stellen sich relativ schnell ein

= die Effekte variieren stark Uber die Settings und
Zielgruppen

= erhoht die vom Personal wahrgenommene
Motivation aufseiten der Patienten
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Fazit

Therapeutische
Beziehung

Wohlfihlen und
Vertrauen

Therapiemotivation

Einschatzung des
Gefahrdungspotenzials

Besserung
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Experiment des Kaisers Friedrich Il.

Kaiser aus dem 13. Jahrhundert

wissenschaftlicher Neugier Uber die Ursprache
des Menschen

Pflegerinnen erndhrten und pflegten Sauglinge
sollten aber nicht Reden keine Zartlichkeiten oder
Liebkosungen zeigen

In der Folge sollen alle Kinder an diesem Mangel
gestorben sein

03.02.2016 20



o]
Fachhochschule Beziehungsgestaltung und mogliche Methoden
der Diakonie im forensischen Setting

Forschungshinwels

= Psychische Deprivation fuhrt scheinbar im
Sauglingsalter zum Tod

Was kann Beziehungsabstinenz bzw. —reduktion fir das
Arbeitsbindnis zwischen Patient und Mitarbeiter im
forensischen Setting bedeuten?

Z.B. bel

» Absonderung
» |solation
» Patienten mit ausgepragtem Beziehungswahn
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