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Vorbemerkung:
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Fachhochschuie der Diakoive

Studiengang: Heilpadagogik
Modul Nr.: 1
Bezeichnung: Historische Entwicklung / Grundlinien der Heilpadagogik /

Ethische und anthropologische Grundlagen der Heilpddagogik
Credits: 7
Gesamtstunden: 210

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul stellt die groRe Bandbreite des Selbstverstandnisses der Heilpadagogik vor.
Dazu gehdren die historische Entwicklung der Heilpddagogik, die jeweilige Dominanz pada-
gogischer, theologischer oder medizinischer Ansatze, die unterschiedliche Begriffsbildung
bei den ,Klassikern” sowie frihere und aktuelle institutionelle und konzeptionelle Formen
heilpadagogischen Handelns. Dabei sollen Grundlinien der Entwicklung deutlich werden, von
der ausgrenzenden und zerstérenden Haltung bis zur selbst bestimmten gesellschaftlichen
Teilhabe. Es wird ein Bezug zu den zugrunde liegenden Menschenbildern hergestellt und die
Frage nach der Notwendigkeit eines solchen aufgeworfen. Einblicke in Fragestellungen und
Erkenntnisse der (padagogischen) Anthropologie sollen dabei Orientierungshilfen geben.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden erhalten einen Uberblick liber die historische und fachliche Entwicklung
der Heilpddagogik und kennen wesentliche Anséatze und Autoren.

e Sie kdnnen die dynamische, nicht widerspruchsfreie gegenwartige Entwicklung der
Heilpddagogik anhand verschiedener Entwicklungsphasen reflektieren.

¢ Sie haben Kenntnis grundlegender Fragestellungen (heil)padagogischer Anthropologie
beziglich der wichtigsten Bestimmungsfaktoren menschlicher Existenz: biologische Fak-
toren (Genetik/Hirnforschung), Umwelt- und gesellschaftliche Faktoren, Grundkonstanten
Bezogenheit (Bindungsbedurfnis) und Autonomie.

e Sie kdnnen historische und gegenwartige Entwicklungen auf die ihnen zugrunde
liegenden Menschenbilder verstehen.

e Sie kdnnen sich mit der Notwendigkeit (und deren Infragestellung) ethischer Orientierung
in praktischen Aufgabenfeldern der gegenwartigen Heilpadagogik auseinandersetzen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Begriff der Heilpadagogik, Klassiker der HP, verschiedene Sichtweisen des ,Andersseins":
Segregation und Verwahrung, Sozialdarwinismus und Euthanasie, FlUrsorge, Férderung,
dialogisches Prinzip, Normalisierung und Integration, Assistenz, Selbstvertretung, Inklusion,
Community Care und Community Living, Empowerment, Selbstbestimmung und Teilhabe.

Anthropologie und Menschenbild: biologische und sozialisatorische Bedingungsfaktoren und
deren Stellenwert fir Erziehung, der Mensch in der ,Ich-Du-Beziehung”, die Selbststeuerung
des Menschen (Autopoieseansatz), Grundfragen der Ethik, christliches Menschenbild,
Utilitarismusdebatte, 6kologisch-systemischer Ansatz.

Lehr- und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Schriftlicher Leistungsnachweis (Klausur, Hausarbeit 0.4.) und/oder Prasentation.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Fachhochschuie der Diakoive

Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 2

Bezeichnung: Handlungsfelder der Heilpadagogik im Uberblick
Credits: 9

Gesamtstunden: 270

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul fuhrt in die differenzierten Behinderungsformen und Handlungsfelder der
Heilpadagogik ein. Es werden Grundlagen der heilpadagogischen Arbeit mit Menschen mit
geistiger Behinderung, kérperlicher Behinderung, Sinnesbehinderung, Lernbehinderung, Ent-
wicklungsverzégerung, psychischer Erkrankung, Suchterkrankung, herausforderndem Ver-
halten und erhohtem Férderbedarf vermittelt. So heterogen dieses Spektrum ist, so sind die
betroffenen Menschen mit Behinderungen in ihrer Teilhabe am gesellschaftlichen Leben oft
noch eingeschrankt bzw. werden darin behindert. Daher sollen angemessene Assistenz- und
Fordermoglichkeiten in den unterschiedlichen institutionellen Zusammenhangen vorgestellt
sowie Kompetenzen und Ressourcen, aber auch bestehende Hindernisse von Partizipations-
moglichkeiten ermittelt werden.

Ziele des Moduls:

¢ Die Studierenden kénnen die unterschiedlichen Stérungsbilder und Behinderungsformen
Uberblicken.

¢ Sie lernen die Handlungsfelder von Heilpddagogen mit ihren jeweiligen fachlichen und
methodischen Schwerpunkten kennen.

¢ Sie entwickeln ein Verstandnis fur komplexe Problemsituationen bei den unterschiedli-
chen Zielgruppen und erarbeiten angemessene Konzepte heilpaddagogischer Férderung
und Assistenz.

¢ Sie entwickeln ein Verstandnis fir die Notwendigkeit passgenauer individueller Hilfen und
orientieren ihr Handeln an den Kompetenzen und Ressourcen, den Beddirfnissen nach
Partizipation, Autonomie und Selbstbestimmung.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Einfuhrung in Behinderungsformen; passgenaue Hilfen in den jeweiligen institutionellen Kon-
texten: Frihfoérderstellen und Sozialpadiatrische Zentren, Forder- und Bildungseinrichtungen
im Vorschulalter, Erziehungs- und Schulberatungsstellen, familienentlastende Dienste,
stationdre und teilstationare Einrichtungen der Erziehungshilfe, psychiatrische Kliniken und
Angebote der ambulanten Versorgung, Einrichtungen des Wohnens, des Arbeitens, der
Freizeit und Erwachsenenbildung, freie heilpadagogische Praxen.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Fachhochschuie der Diakoive

Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 3

Bezeichnung: Methoden in der Heilpadagogik
Credits: 17

Gesamtstunden: 510

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul fuhrt in die Grundlagen verschiedener heilpadagogischer Methoden ein. Die
praktische Umsetzung wird anhand exemplarisch ausgewahlter Fallbeispiele in Kleingruppen
geubt und reflektiert. Darliber hinaus werden Kontakte zu heilpddagogischen und therapeu-
tischen Fachdiensten und Institutionen innerhalb der sozialen Bezugssysteme hergestellt
und Hospitationen ermdglicht.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden erhalten einen Uberblick Giber unterschiedliche Methoden in der Heil-
padagogik. Sie kennen und verstehen die theoretischen Grundlagen der jeweiligen
Methoden, die Vorgehensweisen und empfohlenen Anwendungsbereiche.

e Sie haben exemplarisch praktische Ubungen ausgefiihrt, unterschiedliche Dokumenta-
tionsverfahren dafir erlernt und wenden diese in ihrem Alltagshandeln an.

e Sie sind darUber hinaus in der Lage, die unterschiedlichen Methoden kritisch miteinander
zu vergleichen, die heilpadagogische Rolle darin zu verorten und sich dem jeweiligen
Klienten entsprechend fur die angemessene Methode zu entscheiden.

e Sie haben unterschiedliche Konzepte der Eltern- und Angehérigenarbeit kennen gelernt
und sind in der Lage hierfiir geeignete Gesprachstechniken anzuwenden.

¢ Die Studierenden haben verschiedene Konzepte der Fallsupervision und Beratung
kennen gelernt und erprobt.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

In unterschiedlicher Gewichtung bzw. Intensitat werden die methodischen Vorgehensweisen
der Heilpddagogik vermittelt. Hierzu zahlen Konzepte und Verfahren der Heilpadagogischen
Entwicklungsférderung und Ubungsbehandlung, spieltherapeutische Ansétze, Methoden der
basalen Kommunikation, der unterstiitzten Kommunikation, sprach-heilpddagogische
Angebote, musisch-kreative Methoden (Musiktherapie, Kunsttherapie, heilpddagogisches
Werken, Theaterpadagogik), kérperorientierte Verfahren (Rhythmik, Psychomotorik, Basale
Stimulation, heilpddagogisches Reiten), Methoden der Beratung, der personzentrierten
Gespréachsfihrung, der Verhaltenstherapie sowie weitere Verfahren wie z.B. Video-Home-
Training, Team- und Fallsupervision an Hand von Beispielen aus der eigenen Fachpraxis.

Die Einfuhrung in das Methodenspektrum heilpddagogischen Handelns umfasst auch die
Planung, Gestaltung, Dokumentation und Reflexion praktischer Stunden nach ausgewéahlten
Methoden, die exemplarische Durchfiihrung praktischer Ubungen in den jeweiligen
Methoden, die Erarbeitung unterschiedlicher Konzepte der Eltern- und Angehdrigenarbeit
sowie die kritische Uberpriifung eigener Gesprachstechniken und Formen der Kommuni-
kation. Auch Aspekte des beruflichen Selbstverstéandnisses und der heilpddagogischen
Grundhaltung werden hier reflektiert.

Lehr- und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
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Fachhochschuie der Diakoive

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 4

Bezeichnung: Fachspezifische Grundlagen der Heilpadagogik
Credits: 12

Gesamtstunden: 360
Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden kénnen verschiedene fachwissenschaftliche Sichtweisen von Entwick-
lung und Beeintrachtigung differenzieren (besonders in erziehungswissenschatftlicher,
psychologischer und medizinischer Hinsicht) und die fachwissenschaftlichen Ansatze
aufeinander beziehen.

e Sie sind in der Lage, die Mehrdimensionalitat von Beeintréchtigungen zu erfassen und
fachlich angemessen zu erlautern.

e Sie haben ein Verstandnis von der Komplexitat der Entstehungsbedingungen von
Beeintrachtigungen und wissen um den Wert von Resilienzfaktoren.

¢ Sie kdnnen die Pluralitat heilpadagogischer Interventionen fachlich begrinden.

¢ Sie kdnnen die Erkenntnisse der Einzelwissenschaften in ihrer historischen Dimension
und ihrer aktuellen Bedeutung einordnen und reflektieren.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Padagogik: Anlage-Umwelt-Autonomie, Entwicklungstheorien (Sauglingsfor-schung, frihe
Kindheit, Entwicklung in der Lebensspanne), Bindungstheorie, Kindheit im Wandel,
reformpadagogische Anséatze

Soziologie: Grundlegende Begriffe und Methoden der Soziologie, Sozialisation und
Enkulturation, Identitat, demographischer Wandel, Migration, Soziologie der Gruppe,
soziologische Aspekte von Behinderung und Stigmatisierung

Psychologie: Schulen und Felder der Psychologie, psychische Grundfunktionen: Emotion,
Kognition, Motivation, Gedéachtnis, Wahrnehmung und Wahrnehmungsstérungen,
psychologische Grundlagen heilpadagogischen und therapeutischen Handelns

Medizin: Aspekte der Anatomie, Padiatrie, Neurologie, Psychiatrie, Geriatrie, Sozialmedizin
sowie der Gesundheitsférderung (u.a. Salutogenese, Resilienzforschung)

Lehr- und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Lernberatung/Lernbegleitung

Zertifikat:
Schriftlicher Leistungsnachweis (Klausur, Hausarbeit 0.4.) und/oder Prasentation.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Fachhochschuie der Diakoive

Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 5

Bezeichnung: Heilpadagogische Praxis |
Credits:

Gesamtstunden: 180

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul bereitet auf die heilpadagogische Praxis vor und begleitet diese, indem es die
verschiedenen heilpadagogischen Arbeitsfelder bzw. die zukinftigen beruflichen Tatigkeiten
vorstellt und differenzierte Beobachtungen an konkreten Praxisorten ermdglicht. Zum einen
sollen die institutionellen Besonderheiten, die notwendigen methodischen Kompetenzen
sowie die Méglichkeiten der Kooperation mit anderen Institutionen und Professionen
erfahrbar werden. Zum anderen ist auf die forderliche Gestaltung von Beziehungen und die
Fahigkeit zur Reflexion des eigenen heilpadagogischen Handelns besonders zu achten.

Ziele des Moduls:

¢ Die Studierenden kénnen unterschiedliche heilpddagogische Einrichtungen in ihren
Aufgaben und Zielsetzungen differenziert wahrnehmen.

e Sie kdnnen die institutionellen, konzeptionellen und methodischen Besonderheiten ihrer
heilpadagogischen Praxis beschreiben.

¢ Sie nehmen die Entwicklungen und Interaktionsprozesse in Situationen der heilpada-
gogischen Praxis wahr und tauschen sich tber ihre Erfahrungen aus.

e Sie schulen ihr heilpadagogisches Handeln in Beobachtungs- und Entscheidungspro-
zessen und erfahren dabei Beratung, Begleitung und Supervision als hilfreiche
Bestandteile ihrer heilpddagogischen Praxis.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

¢ Kennen lernen typischer heilpadagogischer Praxisfelder mit inren Aufgaben und Zielset-
zungen (z.B. Tageseinrichtungen fir Kinder; Einrichtungen und Dienste im Rahmen der
erzieherischen Hilfen, insbesondere (heilpddagogische) Tagesgruppen und Wohngrup-
pen fir Kinder und Jugendliche; Einrichtungen und Dienste der Eingliederungshilfe,
insbesondere ambulante und stationar Einrichtungen fir Menschen mit Behinderungen;
Kliniken mit angeschlossenen Einrichtungen und Diensten, insbesondere sozialpadia-
trischen Zentren, Frihforderstellen kinder- und jungendpsychiatrische (Tages-)Kliniken;
Erziehungsberatungsstellen und andere Beratungsdienste; heilpadagogische Praxen mit
Angeboten fur Familien, Kinder und Jugendliche).

= Auseinandersetzung mit den Konzepten und Zielsetzungen einzelner Institutionen (unter
Berticksichtigung ihrer Leitbilder, Tragerschaften, Rechts- und Finanzierungsgrundlagen
sowie ihrer angewandten Formen der Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung)

e Beratung und Begleitung der praktischen heilpadagogischen Tatigkeit (unter Anwendung
kollegialer Beratungen, helfender Gesprache und Supervisionen) und kritische Reflexion
der fortlaufenden Praxiserfahrungen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen zur Vorbereitung und Begleitung der Praxis, Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Projektberatung und -
begleitung

Prifungsleistung:
Praktikumsbericht.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 6

Bezeichnung: Recht, Verwaltung und Organisation in der heilpadagogischen
Arbeit

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Kenntnisse der rechtlichen Grundlagen heilpadagogischer Tatigkeit, der Rechtssystematik im
Allgemeinen wie auch der aktuellen Entwicklungen im Sozialrecht, im Kinder- und Jugend-
hilferecht, im Arbeitsrecht und im Zivilrecht sind unabdingbare Voraussetzungen fiir
gelingendes heilpadagogisches Handeln. In diesem Modul, das rechtliche Grundkenntnisse
der Erstausbildung voraussetzt, werden die heilpadagogischen Téatigkeitsfelder unter Rechts-
und Finanzierungsaspekten untersucht. Es werden Kompetenzen zur Anwendung der
rechtsrelevanten Grundlagen ebenso wie Verfahren der Dokumentation und Evaluation und
Kenntnisse der Organisationsentwicklung und Leitungsverantwortung vermittelt.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden erweitern ihr Wissen Uber die Rechtsgrundlagen und institutionellen
Rahmenbedingungen heilpddagogischen Arbeitens. Sie sind in der Lage, rechtsrelevante
Aspekte aus unterschiedlichen Perspektiven (beispielsweise aus Sicht eines behinderten
Menschen, eines Angehdrigen, eines gesetzlichen Betreuers, einer heilpadagogischen
Einrichtung, eines Kostentragers oder des Gesetzgebers) zu betrachten und zu reflektieren.
Sie kdnnen Verfahren der Dokumentation und der Evaluation anwenden und auch anderen
Teammitgliedern vermitteln. Ebenso sind sie in der Lage, Methoden der Qualitéatsentwicklung
und des Qualitatsmanagements in ihrem heilpadagogischen Feld anzuwenden.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Rechtsstellung von Menschen mit Behinderungen, Rechtsauslegung, Rechtsgiiter-
abwagung

¢ Rechtssystematik und gesetzliche Grundlagen heilpddagogischen Handelns, besonders
SGB I, 111, V, VI, IX, XII sowie die jeweils geltenden Landergesetze auf der Ebene der
Schulgesetze, Kinder- und Bildungsgesetze (z.B. KIBIZ u.a.)

¢ Rechtsanspriche auf heilpddagogische MaRnahmen und ihre Finanzierung;

Kostentragerschaft, Leistungstragerschaft, persénliches Budget

Individuelle Hilfeplanung in den unterschiedlichen heilpadagogischen Handlungsfeldern

Arbeitsrecht, Tarifrecht, Berufsverbandsarbeit

Dokumentation

Organisationsentwicklung, Leitungsverantwortung, Delegation, Organigramm

Evaluation, Einbeziehung von Nutzern in Evaluationsverfahren

Qualitatsentwicklung und Qualitditsmanagement

Lehr- und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Priafungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat, Prasentation
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 7

Bezeichnung: Grundlagen diagnostischer Verfahren in der Heilpddagogik
Credits: 3

Gesamtstunden: 90

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul dient der Einflihrung in die Grundlagen diagnostischer Verfahren im heilpada-
gogischen Feld. Verschiedene Theorien und Methoden der heilpddagogischen Diagnostik
werden erarbeitet, ausgewahlte diagnostische Verfahren exemplarisch durchgefiihrt und
deren Aussagekraft kritisch reflektiert. So wird ein Grundverstandnis der Mdglichkeiten und
Grenzen heilpddagogischer Diagnostik entwickelt.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden erhalten einen ersten Uberblick (iber die Bandbreite heilpadagogischer
Diagnostik.

e Sie lernen unterschiedliche Verfahren und Methoden der heilpadagogischen Diagnostik
kennen und erarbeiten sich ein Verstandnis fir den Wandel der Blickrichtungen in
diesem Feld.

e Sie entwickeln ein kritisches Bewusstsein fur die unterschiedlichen Theorien, Leitlinien
und Verfahren der heilpaddagogischen Diagnostik und kdnnen das vermittelte Wissen in
ihrer heilpadagogischen Praxis anwenden.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Theorien und Methoden der Diagnostik; Leitlinien, Méglichkeiten und Grenzen der

heilpadagogischen Diagnostik.

Einfihrung in

e theoretische Grundlagen (Begriffsverstandnis heilpadagogischer Diagnostik, Paradig-
menwechsel, Menschenbilder) und methodische Vorgehensweisen;

¢ unterschiedliche diagnostische Verfahren (z.B. Entwicklungsdiagnostik; psychologische
Diagnostik, ressourcenorientierte Diagnostik, projektive Verfahren, Intelligenztests, Diag-
nostik sensomotorischer Integrationsstérungen, medizinische Diagnostik) und deren
Durchfihrung;

e diagnostische Gutachten und deren Stellenwert im Gesamtkontext heilpddagogischer
Arbeit;

o kritische Auseinandersetzung mit unterschiedlichen Theorien, Leitlinien und Verfahren
der Diagnostik vor dem Hintergrund der Resilienzforschung und der Salutogenese.

Lehr- und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat, Fallanalyse.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 8

Bezeichnung: Heilp&ddagogische Praxis Il
Credits: 6

Gesamtstunden: 180

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Heilpddagogisches Handeln ist zu verstehen als eine interpersonelle, kommunikativ verfass-
te Praxis gemeinsamen Arbeitens, Lernens und Spielens. In diesem Modul steht die Arbeit
mit Einzelnen und mit Gruppen im Mittelpunkt. Der Schwerpunkt liegt auf der Auswabhl, der
Anwendung und der Reflexion geeigneter Formen der Unterstitzung und Begleitung von
Menschen mit Behinderungen. Unter Berlicksichtigung des Zusammenspiels korperlicher,
geistiger, seelischer und sozialer Dimensionen sollen die Ressourcen der Beteiligten er-
kannt, tragfahige Beziehungen — auf der Basis bindungstheoretischer Uberlegungen — ent-
wickelt und realistische Perspektiven des heilpddagogischen Handelns erarbeitet werden.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden erkennen die Bedeutung der heilpddagogischen Diagnostik und stellen
ihre Beobachtungen und Schlussfolgerungen vor.

Sie bilden Hypothesen bezlglich der wahrgenommenen Entwicklungsprozesse und
Forderbedarfe und sind in der Lage, diese zu verifizieren bzw. zu falsifizieren.

Sie setzen geeignete heilpadagogische Methoden ein und reflektieren die (Schritt-)
Folgen ihrer Forderung, Unterstiitzung oder Assistenz.

Sie dokumentieren die Erfahrungen ihrer Kontakte und heilpéadagogischen Angebote und
erkennen dabei auch ihre eigenen Kompetenzen und Grenzen des Prozesses.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Anamnese und Exploration: Erhebung heilpadagogisch relevanter Aspekte der Lebens-
geschichte, der Familienstruktur, der Rollenbeziige und des sozialen Umfeldes
Verwendung geeigneter Beobachtungs- und Testverfahren

Analyse der organisatorischen und institutionellen Hintergriinde und Bedingungen der
heilpadagogischen Praxis

Auswahl geeigneter Methoden, Strukturierung des Angebotes, Reflexion der Beziehungs-
entwicklung und Uberprifung der Interventionen und ihrer Wirkungen
Personenzentrierung, Ressourcenorientierung, Selbstreflexion

Lehr und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Priafungsleistung:
Praktikumsbericht.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 9

Bezeichnung: Lern- und Arbeitstechniken
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Heilpddagogisches Arbeiten und Lernen erfordert Kompetenzen in Bezug auf die Erschlie-
Rung von Informationen und Erkenntnissen. In diesem Modul werden Fertigkeiten bezliglich
der Gewinnung und kritischen Priifung von Informationen und fachlichen Positionen
erarbeitet. Die Studierenden sollen erkennen, dass die in der Theorie und Praxis
auftretenden Fragen und Probleme nur dann angemessen bearbeitet werden kénnen, wenn
sie mit heilpAdagogischen Methoden und Kategorien ihrer Nachbarwissenschaften
(Padagogik, Psychologie, Soziologie, Recht, Pflege/Gesundheit) analysiert und verknupft
werden koénnen. Sie sollen dartiber hinaus erkennen, dass Frage- bzw. Problemstellungen
der heilpadagogischen Arbeit nicht losgelost vom Kontext der gesellschaftlichen Verhéltnisse
betrachtet werden kénnen.

Ziele des Moduls / Zu erwerbende Kompetenzen:

¢ Die Studierenden kennen Grundtechniken des selbstorganisierten Lernens und des
Selbst- und Zeitmanagements.

e Sie haben verschiedene Lern- und Arbeitstechniken exemplarisch erprobt und die
Erfahrungen in ihre personlichen Lern- und Arbeitsstile eingebaut.

e Sie kdnnen Quellentexte auffinden und damit umgehen, Textanalysen vornehmen,
Protokolle erstellen, Referate und Gruppenarbeiten prasentieren, Entwicklungs- und
Forderplane formulieren und theoretische Positionen mit Aspekten der
heilpadagogischen Praxis verknlpfen.

e Sie haben Erfahrung mit wichtigen Funktionen von studienrelevanten EDV-Anwendungen
und beherrschen die Grundtechniken des Verfassens von Fachtexten einschlieflich der
Regeln der Literaturangabe.

e Sie kdnnen Forschungsergebnisse interpretieren und in fir sie relevantes praktisches
Handeln transferieren.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

¢ Analyse von Quellentexten und heilpadagogisch relevanten Forschungsergebnissen

e Einfiihrung in Lerntheorien und praktische Ubungen dazu

e |T gestitztes Lernen, Umgang mit wichtigen Funktionen von studienrelevanten EDV-
Standardanwendungen, Auswertung von Informationen in Datenbanken im Internet Uber
Suchmaschinen und Kataloge und Archivierung und Organisierung von Daten.

Lehr- und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 10

Bezeichnung: Heilpadagogische Projektarbeit
Credits:

Gesamtstunden: 180

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Projektarbeit strebt die Eigenaktivitdt der Studierenden an und stellt praktische Bezlige zum
spateren Berufsalltag her; sie ist eine Lernform, in der die Studierenden im Team an einem
formulierten Thema arbeiten, zu dessen Bearbeitung einen Arbeitsplan entwickeln, sich in
forschender Weise auf Erkundung begeben und die Ergebnisse ihrer Recherchen in Form
einer Prasentation vorstellen.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden kdnnen den Stellenwert der Projektarbeit fiir die eigene Ausbildung
erfassen.

e Sie verfligen Uber die notwendigen Kompetenzen des forschenden Lernens sowie Uber
Methodenkenntnisse und notwendige Fachkompetenzen fir die einzelnen Phasen der
Projektarbeit.

e Sie sind in der Lage, im Team forschend zu arbeiten und Perspektivwechsel
vorzunehmen; dazu gehdort auch die Einbeziehung/Partizipation der Betroffenen.

e Sie planen, dokumentieren und prasentieren ihre Projekte und werten die Projekt-
ergebnisse aus.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Projektorganisation: Klarung der Rollen und der Informations- bzw. Kommunikations-
strukturen.

e Projektsteuerung: Aufstellung von Arbeitsplanen, Vergabe von Arbeitsauftragen,
Ermittlung der Kosten sowie Klarung der angestrebten Projektprasentation.

e Projektdokumentation: Formulierung der angestrebten Ziele, der Prozesse und der
Vorgehensweisen bei der Erarbeitung der Projektergebnisse.

e Projektreflexion: Anwendung strukturierter Methoden (Interview, Tagebuch, Fragebogen,
darstellende Verfahren) sowie Selbst- und Gruppeneinschatzungen zur Beleuchtung der
Projektphasen und Projektergebnisse.

Lehr- und Lernmethoden:
Projektprasentation, Selbstlernphasen (z.B. Studienmaterialien, / E-Learning),
Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Priafungsleistung:
Projektbericht / Projektarbeit.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Dieses Modul soll als Propadeutikum in Form einer 7-tdgigen ,Summerschool’
(Theorie-Praxis-Blockwoche) und 5 Blockseminaren a 2 Tage durch die FHdD
angeboten werden.

Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 11

Bezeichnung: Wissenschaftliches Arbeiten
Credits: 15

Gesamtstunden: 450

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Studium hat das Ziel einer wissenschaftlichen Vertiefung der Berufsqualifikation. Daflr
muss auf der einen Seite der Transfer von praxisrelevanten Fragestellungen in die
Forschung und auf der anderen Seite die Vermittlung wissenschaftlicher Erkenntnisse in die
berufliche Praxis gewéhrleistet werden. Fir die Studierenden sind daher Kompetenzen im
sicheren Umgang mit wissenschatftlichen Texten in den fir sie relevanten Wissenschafts-
disziplinen, gute Kenntnisse beziglich Theorie, Aufbau und Qualitat von wissenschaftlichen
Vero6ffentlichungen und Methoden der empirischen Sozialforschung notwendig.

AulBerdem werden die Studierenden in diesem Modul mit den Lernplattformen der FHdD und
mit den Techniken IT-gestitzten Lernens (eLearning / blended Learning) vertraut gemacht.

Ziele des Moduls:

¢ Die Studieren Ubersetzen Probleme der heilpadagogischen Praxis in wissenschaftliche
Fragestellungen.

¢ Sie identifizieren relevante wissenschaftliche Publikationen.

¢ Sie kdnnen wissenschaftliche Studien mit qualitativen und quantitativen Anséatzen
nachvollziehen, die Ergebnisse verstehen und hinsichtlich der Validitat (Glaubwirdigkeit)
kritisch beurteilen.

o Sie erkennen die Bedeutung der Studienergebnisse fur heilpddagogische Entscheidun-
gen in der Praxis.

e Sie konnen die Lernplattformen der FHdD selbststandig nutzen und beherrschen Grund-
techniken des eLearning (z.B. Foren, Chats, Wikis, Tests).

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:
Teil 1: IT-gestitztes Lernen:

Lernplattform TraiNex und moodle
Techniken des eLearning

Teil 2: Wissenschaftliches Arbeiten:

EinfUhrung in wissenschaftstheoretische Modelle und wissenschaftliche Methoden
der Erkenntnisgewinnung

Einfihrung in die Grundlagen der Wissenschaftstheorie

Theorie-Praxis-Verhaltnis in der Heilpadagogik

Forschungsprozesse und Forschungsansétze in der empirischen Sozialforschung
Einfuhrung in quantitative Forschungsprozesse: Studienaufbau, Datenerhebung,
Datenanalyse und Datenauswertung

Methoden und Verfahren der Datenaufbereitung, -auswertung und -analyse:
deskriptive und analytische/schlie3ende statistische Verfahren

EinfUhrung in qualitative Forschungsprozesse und qualitative Forschungsansatze:
Befragung, Beobachtung, Gespréachsanalyse, Fallstudien

Grounded Theory, Ethnografie, Phdnomenologie

Ethische Fragen des heilpddagogischen Forschungsprozesses
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Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Hausarbeit oder wissenschaftliches Praxisprojekt

Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Modul 9 ,Lern- und Arbeitstechniken*

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. Heilpad. / Prof. Gesundheitsw.

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich)

Praxisprojekt in Stunden (integriert in Blockwoche)
Online-Veranstaltungen in Stunden 40
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 174

Lerngruppen in Stunden 40

Begleitetes Selbstlernen in Stunden 196
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 12

Bezeichnung: Entwicklungen und Konzepte der Heilpddagogik im
internationalen Vergleich

Credits: 6

Gesamtstunden: 180

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

In einer globalisierten Welt entwickelt sich die Behindertenhilfe nicht nur im Rahmen inner-
staatliche Vorgaben, sondern wird beeinflusst von lIdeen, Konzepten, wissenschaftlichen
Erkenntnissen und rechtlichen Entscheidungen der internationalen Parlamente und Institu-
tionen. So sind Beschliisse der UN und der EU von Bedeutung fur die Fortentwicklung
heilpddagogischen Denkens und Handelns, angefangen bei der allgemeinen Erkl&rung der
Menschenrechte von 1948 lber die Standardregeln der UN zur Herstellung von Chancen-
gleichheit fur Menschen mit Behinderung von 1993 und die Erklarung von Barcelona von
1995 bis hin zur Konvention zum Schutz und zur Férderung der Rechte von Menschen mit
Behinderung (Wabhlfreiheit, Inklusion und Partizipation) von 2006. Dieses Modul fuhrt in die
veranderte politische und wissenschaftliche Sicht des Menschen mit Behinderung ein und
stellt Konzepte der Behindertenhilfe im internationalen Vergleich vor.

Ziele des Moduls:

o Die Studierenden sind in der Lage, die sozialpolitischen Entwicklungen, die in den letzten

50 Jahren zu einer verdnderten Sicht vom Menschen mit Behinderung gefuhrt haben,
einzuordnen.

o Sie kennen die gesellschaftlichen Hintergriinde aktueller Konzepte der Behindertenhilfe

(Empowerment, Inklusion, Community Living, Persénliches Budget) und kénnen diese
auf wissenschaftlichem Niveau reflektieren.

e Sie haben sich intensiv mit den rechtlichen und sozialrechtlichen Veranderungen auf
internationaler Ebene vertraut gemacht.

¢ Sie haben die internationalen Vorgaben der UN und der EU dahingehend kritisch hinter-

fragt, ob die Bestimmungen in den einzelnen Mitgliedsstaaten der EU auch umgesetzt
werden.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Aktuelle Publikationen der UN, der WHO und der UN zur rechtlichen und sozialrecht-
lichen Stellung von Menschen mit Behinderungen

e Geschichtliche Entwicklung heilpadagogischer Theorie und Praxis in Europa

¢ Besondere Entwicklungslinien und Menschenbildvorstellungen der Heilpadagogik im
internationalen Vergleich (z.B. Schweiz, Niederlande, USA, Canada)

e Entwicklung aktueller Konzepte: Inklusion, Community Living, Selbstbestimmung,
Empowerment, Teilhabekonzept des ICF (Internationale Klassifikation der Funktions-
fahigkeit, Behinderung und Gesundheit)

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), studienbegleitende Projekte, Mitarbeit an
Forschungsprojekten
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Priafungsleistung:

Zu erbringen ist eine fundierte schriftliche Erarbeitung im Sinne einer wissenschatftlichen

Hausarbeit zur Thematik sowie ein Kolloquium. Dabei sind fundierte Kenntnisse des ICD 10
und des ICF sowie von fur die Heilpddagogik wichtigen gesellschaftspolitischen, rechtlichen

und historischen Aspekten nachzuweisen.

Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der

Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. f. Heilpad.

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 45
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 30
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 69
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 13

Bezeichnung: Testtheorie und Diagnostik (Vertiefung)
Credits: 5

Gesamtstunden: 150

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Modul vertieft sowohl die theoretischen Kenntnisse als auch eine kritische Auseinander-
setzung Uber Testtheorien und diagnostische Verfahren in der Heilpadagogik. Es vermittelt
eine zunehmende Professionalisierung im Umgang mit ausgewahlten diagnostischen
Verfahren und Methoden, der Interpretation von Testergebnissen sowie der Erstellung von
Fordergutachten.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden besitzen einen vertieften Einblick in die Theorie heilpddagogischer
Diagnostik und in die relevanten Testtheorien.

e Sie sind in der Lage, eine begriindete Position zu unterschiedlichen diagnostischen
Ansatzen einzunehmen.

e Sie haben die Fahigkeit entwickelt, ausgewahlte diagnostische Verfahren und Methoden
im praktischen Handeln begrindet einzusetzen.

¢ Sie kdnnen die sich daraus ergebenden Fakten sachgerecht auswerten, interpretieren
und aus den Befunden heilpddagogische Férdergutachten erstellen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Wissenschaftliche und statistische Grundlagen der Testtheorie und Diagnostik
Methoden und Verfahren der quantitativen und qualitativen Diagnostik
Paradigmenwandel und Menschenbilder in der Diagnostik

Durchfuhrung diagnostischer Verfahren

Interpretation von Diagnosen und Gutachten

Erstellung von heilpadagogischen Férdergutachten

Lehr- und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat, Praxisbericht
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher WM fiur Heilpddagogik
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 30
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 36

Lerngruppen in Stunden 20

Begleitetes Selbstlernen in Stunden 50
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 14

Bezeichnung: Neurophysiologie fiir die Heilpadagogik
Credits: 5

Gesamtstunden: 150

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul widmet sich den biologischen und vor allem den neurophysiologischen
Grundlagen der Heilpadagogik. Ausgehend von der Erkenntnis, dass die Ergebnisse der
aktuellen Hirnforschung zu einem vertieften Verstehen von Entwicklungsbeeintrachtigungen
beitragen, soll hier der Zusammenhang zur heilpddagogischen Diagnostik, Erziehung, The-
rapie und Bildung hergestellt werden. Anhand ausgewahlter Entwicklungsbeeintrachtigungen
(z.B. Cerebralparesen, Autismus, ADHS, Lernbeeintrachtigungen/Teilleistungsschwachen)
werden die FordermalRnahmen der Heilpadagogik kritisch reflektiert und die neuen
Perspektiven, die sich aus den Erkenntnissen der Hirnforschung ergeben, in einen
heilpadagogischen und anthropologischen Kontext gestellt.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden verstehen Lernen als komplexe Leistung des Gehirns, bei der neuro-
nale Schaltkreise in unterschiedlichen Hirnregionen mit den Subsystemen der Motorik,
Sensorik und Assoziation vernetzt sind

e Sie wissen um Risiken und Noxen, die zu Beeintrachtigungen fiihren kénnen und ver-
stehen die Auswirkungen von (Dauer-)Stress auf die Hirnstrukturen

¢ Sie kdnnen Entwicklungsbeeintrachtigungen besser erkennen und in ihren Entstehungs-
zusammenhang einordnen

e Sie verstehen, dass die Entwicklung der Hirnstrukturen wesentlich vom sozialen Umfeld
mit bestimmt wird - das Gehirn als ,soziales Organ”

e Sie kennen Forschungsergebnisse zur Neurodidaktik und zu psychosomatischen sowie
psychiatrischen Stérungsbildern und sind in der Lage, heilpddagogische Handlungs-
strategien davon abzuleiten und individuell anzuwenden

e Sie setzen sich kritisch mit den Herausforderungen, die fur die Heilpadagogik und die
Anthropologie durch die neuen neurophysiologischen und neurobiologischen
Erkenntnisse entstehen, auseinander

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Neuroplastizitat und Lernen

e Neurophysiologische Grundlagen und ausgewahlte Entwicklungsbeeintréachtigungen
(Autismus, ADHS u.a.)

Neurophysiologische Grundlagen und Teilfunktionsstérungen (Dyskalkulie, LRS)
Hirnforschung und psychische Erkrankungen

Konzepte der Neurodidaktik

Konsequenzen fir Diagnostik, Erziehung, Bildung und Therapie

Lehr- und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Priafungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat, Fallanalyse.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

LB f. Neurophysiologie

Haufigkeit des Angebotes

1 x jahrlich

Praxisprojekt in Stunden

Online-Veranstaltungen in Stunden 20
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 45
Lerngruppen in Stunden 20
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 65
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 15

Bezeichnung: Padiatrie und Neuropadiatrie fur die Heilpadagogik
Credits: 6

Gesamtstunden: 180

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Fur das Verstandnis moglicher Entwicklungsverzégerungen von Kindern und erwachsenen
Menschen mit Behinderungen ist die Kenntnis padiatrischer und neuropédiatrischer
Diagnostik und Therapie grundlegend. In diesem Modul eréffnet sich die Chance, den
aktuellen Wissensstand der Padiatrie und Neuropéadiatrie vor Ort (auch in Form von
Hospitationen im klinischen Kontext) kennen zu lernen, eine Einfihrung in die Forschung
(z.B. im Bereich der Epilepsie) zu erhalten und die Verknipfung von medizinischen und
heilpadagogischen Erkenntnissen und Behandlungsansétzen zu erhalten.

Ziele des Moduls:

e Die Studierenden haben sich grundlegende Erkenntnisse der Padiatrie und der
Neuropadiatrie angeeignet.

e Sie sind in der Lage, die kindliche Entwicklung und deren pra-, peri- und postnatale
Gefahrdungen zu beschreiben.

e Sie kdnnen die spezifischen Entwicklungsbedingungen von Kindern mit genetischen
Syndromen differenziert erfassen

e Sie erfahren die aktuellen diagnostischen und therapeutischen Méglichkeiten im
Umgang mit Epilepsie im Kindesalter

e Sie verknupfen die medizinischen Erkenntnisse mit heilpddagogischen Problem-
stellungen und methodischen Entscheidungen.

e Sie erkennen, welche Mdéglichkeiten und welche Grenzen die heilpadagogischen
Methoden in der Behandlung bzw. Begleitung von Kindern mit neuropédiatrischen
Syndromen zu leisten im Stande sind (z.B. Frihférderung, Psychomotorik usw.).

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Entwicklungsschritte in der Embryonalzeit

e Préapartale Schadigungen durch Giftstoffe, Strahlungen, Infektionen (z.B. HIV,
Roételnembryopathie, Embryofetales Alkoholsyndrom)

e Der plétzliche Kindstod

e Die statomotorische Entwicklung im ersten Lebensjahr sowie neuromuskulare
Erkrankungen

o Zerebralparesen im Kindesalter sowie assoziierte Stérungen (z.B. Nystagmus,
Horstérungen, Sprachstérungen, Teilleistungsstérungen)

e Genetische Syndrome und ihre Folgen

e Therapeutische Aspekte aus Sicht der Padiatrie und Neuropadiatrie

Lehr und Lernmethoden: :
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat, Praxisbericht, Fallanalyse, Prasentation.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

LB Facharztin / Facharzt f. Padiatrie

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 25
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden |54
Lerngruppen in Stunden 25
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 76
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 16

Bezeichnung: Heilpddagogische Theoreme und Modelle unter
wissenschaftstheoretische Kritik

Credits: 5

Gesamtstunden: 150

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Heilpadagogischen Modellen und Konzepten liegen metatheoretische Annahmen zugrunde,
die an bestimmte erkenntnistheoretische Vorstellungen und Menschenbilder gekniipft sind.

In diesem Modul soll ein Verstandnis dafur erarbeitet werden, dass eine Theorie nie die
Wirklichkeit selbst abbildet, sondern einen vertieften und reflektierten Zugang zur Wirklichkeit
ermdglicht. Die Auswahl bzw. die kritische Priifung von Theorien in der heilpddagogischen
Wirklichkeit setzt immer also die Kenntnis metatheoretischer Grundannahmen voraus.

Ziele des Moduls:

- die Studierenden sind in der Lage, wissenschaftstheoretische Anséatze zu analysieren
und zu differenzieren

- sie erkennen die wissenschaftstheoretischen Annahmen heilpddagogischer Theorien
und begreifen die darin enthaltenen anthropologischen und gesellschaftspolitischen
Implikationen

- Sie reflektieren die zeitgendssischen heilpadagogischen Stromungen und stellen eine
Verknupfung zum eigenen theoriegeleiteten Handeln in der heilpadagogischen Praxis
her

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:
= Grundannahmen ph&nomenologisch-hermeneutische Wissenschaftstheorie,

Grundannahmen empirisch-analytische Wissenschaftstheorie,

Grundannahmen des Kritischen Rationalismus,

Grundannahmen der Kritischen Theorie,

Grundannahmen des Pragmatismus,

Grundannahmen der Systemtheorie und des Konstruktivismus

Wissenschaftliche Schulen der Heilpadagogik und deren methatheoretische

Verortung in der Ubersicht

= Empowerment und Inklusion als gesellschaftliche, politische Denkgeb&ude, die die
Selbstbestimmung und Freiheit des handelnden Subjekts einfordern, sowie deren
Verknupfung zur Wissenschaftstheorie im heilpadagogischen Kontext

Lehr und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. f. Heilpadagogik

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 24
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 20
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 70
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 17

Bezeichnung: Bildungsprozesse bei Menschen mit Behinderung
Credits: 5

Gesamtstunden: 150
Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Der Bildungsbegriff spiegelt aktuell die Erkenntnis, dass Heilpadagogen nur Mitspieler in
komplexen Systemprozessen sind, die versuchen auf die Entwicklung von Menschen mit
Behinderung assistierend und unterstiitzend Einfluss zu nehmen. Ob diese Versuche gelin-
gen, bestimmt immer nur der adressierte Mensch. Die aktuelle padagogische Diskussion
zum Bildungsbegriff verbindet sich mit dem Empowermentansatz und der systemisch-
konstruktivistischen Padagogik: Bildung wird darin zum Element eigenstandiger und selbst
bestimmter Veranderung und Entwicklung. In diesem Sinne sind Bildungsprozesse immer
eigenstandige Leistungen eines Individuums, das sich die Inhalte und Perspektiven zu eigen
macht, die es selbst verinnerlichen und anwenden will.

Ziele des Moduls:

= Die Studierenden haben sich mit wissenschaftstheoretischen Entwicklungen kritisch
auseinander gesetzt, Paradigmenwechsels in der Wissenschaftstheorie durchdacht und
Konsequenzen fur ihr heilpadagogisches Handeln formuliert

= Die Studierenden haben sich intensiv mit der Geschichte des Bildungsbegriffes befasst,
verschiedene Auspragung und Strémungen kennen gelernt und sind in der Lage den
Bildungsbegriff auf wissenschaftlichem Niveau vom Erziehungsbegriff zu unterscheiden

= Sie haben die aktuellen Stromungen der Diskussion zum Bildungsbegriff erarbeitet und
konnen die Inhalte mit der heilpadagogischen Praxis verschranken

= Sie sind in der Lage, eigenstandig mit hermeneutischen, ph&nomenologischen und
empirischen Vorgehensweisen wissenschaftlich zu arbeiten.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Die Bedeutung des Bildungsbegriffes in der praktischen, heilpadagogischen Begleitung
von Menschen mit Behinderung

= Geschichte des Bildungsbegriffes in der deutschen Padagogik und Heilpadagogik

= Postrelativistische Wissenschaftstheorie

= Der Bildungsbegriff in der ,entwicklungslogischen Didaktik* und im ,Empowerment

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Seminare, Forschungsprojekte),
Selbstlernphasen (z.B. Mentoring / E-Learning/ Literaturgruppen), studienbegleitende
Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur oder miindliche Prifung mit Thesenpapier
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. f. Heilpadagogik

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 30
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 20
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 50
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.: 18

Bezeichnung: Wertorientiertes Handeln in der Heilpadagogik
Credits: 5

Gesamtstunden: 150

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Innerhalb dieses Moduls erfolgt eine intensive Auseinandersetzung mit Wertorientierungen in
der Heilpadagogik. So werden unterschiedliche Traditionslinien der deutschen und der
schweizerischen Heilpadagogik erarbeitet, christliche Vorstellungen eines angemessenen
Umgangs mit Menschen mit Behinderungen vorgestellt, anthroposophische, reformpadago-
gische, szientistische und pragmatische Einfliisse betrachtet und die Wertedebatte der
Postmoderne nachgezeichnet. Auf einer konkreten Ebene werden Wertekonflikte und
gegenwartige ethische Grundlagendiskurse an beispielhaften Themenfeldern vermittelt.

Ziele des Moduls:

¢ Die Studierenden haben vertiefte Kenntnis wertorientierter heilpadagogischer Ansatze
und der Positionen wichtiger Autoren

e Sie kennen Vertreter utilitaristischen und pragmatischen Denkens und kdnnen die jeweils
typischen Argumentationsweisen reflektieren

e Sie erkennen die Grundlagen ihrer eigenen Wertorientierung und wissen um die Selbst-
bestimmungsbediirfnisse und —rechte der begleiteten Menschen

e Sie kbnnen sich im Spannungsfeld von klarer Wertorientierung, Relativismus und
Toleranz positionieren.

¢ Sie kdnnen die erworbenen Kenntnisse in fallbezogener Arbeit an ethischen Dilemmata
anwenden.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

o Kilassiker der Heilpddagogik, historische Entwicklung im deutschsprachigen Raum

e philosophische Grundlagen des Utilitarismus und des pluralistischen Liberalismus

e das implizite Menschenbild der aktuellen Sozialpolitik, Auswirkungen staatlicher Sozial-
politik auf Hilfestrukturen

¢ die Selbststeuerung des Menschen (Autopoieseansatz)

e das Menschenbild des Helfers, paddagogische Grundhaltungen, Assistenz, Autonomie-
bedurftigkeit der heilpddagogischen Klientel, Ressourcenorientierung, Klienten als
Kunden, die Kritik an der Professionalisierung, ehrenamtliche Helfer

¢ Ethische Konfliktfelder in der Praxis: Stammzellenforschung, Pranataldiagnostik, Pra-
implantationsdiagnostik, Schwangerschaftskonfliktberatung, Sterilisation, sexuelle
Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderungen, Umgang mit Trauer, Tod, Leid und
Sterben, Sterbehilfe

e Uberpriifung der erworbenen Haltungen und Sichtweisen; Ermittlung der Bedurfnisstruk-
tur der Betroffenen (durch Gespréche und Projekte mit Menschen mit Behinderungen)

Lehr- und Lernmethoden:
Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, / E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Priafungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat.
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. f. Heilpadagogik + LB

Haufigkeit des Angebotes

1 x jahrlich

Praxisprojekt in Stunden 15
Online-Veranstaltungen in Stunden 24
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 25
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 50
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Studiengang: Heilpadagogik

Modul Nr.:

Bezeichnung: Bacheolor-Thesis und Kolloquium
Credits: 12+1

Gesamtstunden: 390

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Wahlweise studienbegleitend oder im Laufe der letzten beiden Studienhalbjahre wird eine
Bachelor-Arbeit angefertigt, die in Verbindung mit dem Themenbereich einer oder mehrerer
Module stehen soll. Die Bearbeitungszeit betragt i.d.R. 3 Monate.

Ziele des Moduls:

Die Bachelor-Arbeit soll zeigen, dass der/die zu Prufende beféhigt ist, innerhalb einer
vorgegebenen Frist eine praxisorientierte Aufgabe aus seinem Fachgebiet sowohl in ihren
fachlichen Einzelheiten als auch in den fachibergreifenden Zusammenhangen nach
wissenschaftlichen und fachpraktischen Methoden selbstandig zu bearbeiten.

Ziel der Bachelor-Arbeit:
» Themen aus dem Bereich der Heilpadagogik / Inclusion
» Themen aus dem Bereich des Sozialmanagements mit deutlichem Bezug zu einem
Praxisfeld der Heilpadagogik
» Themen aus dem Bereich der Anleitung und Beratung von Mitarbeitenden, Klienten,
Angehorigen mit deutlichem Bezug zu einem Praxisfeld der Heilpadagogik

Ziel des Kolloquiums:

Gem. § 14 PO dient die miindliche BA-Priifung dazu, um festzustellen, ob der/die zu
Prifende ,beféhigt ist, die Ergebnisse der Bachelor-Arbeit, ihre fachlichen Grundlagen, ihre
fachertbergreifenden Zusammenhange und ihre au3erfachlichen Beziige mindlich
darzustellen und selbststéndig zu begriinden und ihre Bedeutung fiir die Praxis
einzuschatzen”.

Lehr- und Lernmethoden:
Wissenschaftliche Hausarbeit mit Betreuung durch einen Erst- und einen Zweitbetreuer.

Zertifikat:
In Verbindung mit dem BA-Diplom

Voraussetzungen:
Zur Bachelor-Arbeit kann nur zugelassen werden,
= wer seit mindestes einem Studienhalbjahren im Studiengang Heilpadagogik an der
Fachhochschule der Diakonie eingeschrieben ist
= oder bereits mindestens 110 Leistungspunkte in den Modulen erworben hat.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Alle Lehrenden
Haufigkeit des Angebotes jederzeit
Praxisprojekt in Stunden
Online-Veranstaltungen in Stunden
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden
Lerngruppen in Stunden

Begleitetes Selbstlernen in Stunden 360 + 30
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Es folgen die Pflichtmodule des Schwerpunktes
Management

Studiengang: Heilpddagogik + Management

Modul Nr.: HPMal

Bezeichnung: Grundlagen der Betriebswirtschaft und des Rechnungswesens
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul fuihrt in die Grundlagen der Betriebswirtschaft und des betrieblichen
Rechnungswesens ein. Die Bedeutung fur die betriebliche Steuerung wird an Hand von
Praxisbeispielen verdeutlicht.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden haben nach Absolvierung dieses Moduls ein Verstandnis fir die
betriebswirtschaftlichen Umfeldbedingungen von Organisationen bekommen. Sie sind in der
Lage, betriebswirtschaftliche Zusammenhange zu verstehen. Das vermittelte
Grundlagenwissen kann bereits im Alltagshandeln angewendet werden und ermdglicht
wirtschaftliches Verhalten.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:
Grundlagen, Geschichte und Methoden der Betriebswirtschaftslehre
Einfuhrung in Rechtsformen, Steuern, Haftung

Einfihrung in das betriebliche Rechnungswesen

Die Kosten / Ertrage: Bestimmungsfaktoren, Verlaufe, Theorien
Kostenarten-, Kostenstellen-, Kostentragerrechnung

Kosten- und Leistungsrechnung

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Klausur, Hausarbeit
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof. BWL
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 70
Zu verwenden fir Studiengang Management
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Studiengang: Heilpadagogik + Management
Modul Nr.: HPMa2

Bezeichnung: Grundlagen der Personalarbeit
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul vermittelt einen Uberblick tiber die Grundlagen und Instrumente der
Personalarbeit. Fragen des (theologischen und philosophischen) Verstandnisses von Arbeit
und der ethischen Implikationen von Personalarbeit werden als Querschnittsthema mit
behandelt.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen die Grundlagen von Personalarbeit einschliel3lich der ethischen
Fragestellungen und die rechtlichen Rahmenbedingungen. Sie sind in der Lage, die
vermittelten Kenntnisse in Fihrungsprozesse einzubringen. Ethische Fragestellungen
kdnnen als solche erkannt und nach Mdéglichkeit angemessen behandelt werden.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:
= Ziele und Aufgaben der Personalarbeit

Organisation der Personalarbeit

Entlohnungs- und Vergutungssysteme

Einfuhrung in das Arbeits- und Tarifrecht

Prinzipien der Mitbestimmung

Parallel zu den 0.g. Themen werden als Querschnittsthema die Aspekte ,Verstandnis von
Okonomie und Arbeit’ (auch aus theologischer Sicht) und ,Ethische Grundprobleme in
Okonomie und Personalarbeit’ bearbeitet.

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Klausur, Hausarbeit
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof Sozialm.
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 10
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 40
Zu verwenden fur Studiengang Management
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Studiengang: Heilpadagogik + Management

Modul Nr.: HPMa3

Bezeichnung: Operatives Fuhren I: Instrumente der Fihrung
Credits: 8

Gesamtstunden: 240

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Operatives Fuhren beinhaltet die Fihrung der einzelnen Geschafts- und
Unterstitzungsprozesse an Hand von Prozessen und Fuhrungskenngréf3en. Hier werden
ausfuhrlich die Instrumente der operativen Fihrung vermittelt, weitere Vertiefungen erfolgen
in den Wahlbereichsmodulen.

In diesem Modul sollen eine Einfiihrung in und ein Uberblick tiber Management-Theorien
gegeben werden. Beispielhaft werden Modelle wie ,Management by Objectives’, ,Balanced
Scorecard’, St.Galler Management-Modell und Mitunternehmertum vorgestellt.

Ziele des Moduls:

Absolventen kennen die Abgrenzung zwischen strategischer und operativer Fiihrung und die
zukunftsrelevanten Kernaufgaben operativer Flhrung.

Sie kennen wissenschatftlich abgesicherte und praxiserprobte Methoden und Verfahren und
konnen diese Kerndisziplinen im operativen Fiihrungshandeln einsetzen.

Die Studierenden haben einen Uberblick Uiber verschiedene Management-Theorien und
kennen die zentralen Begriffskategorien: Umweltspharen, Anspruchsgruppen,
Interaktionsthemen, Ordnungsmomente, Prozesse, Entwicklungsmodi.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Definitionen und Aufgabenbereiche von strategischer und operativer Fiihrung

= Organisationstheorien/Systemtheorien, Schnittstellen/Netzwerkmanagement, Begriffe der
aktuellen Managementliteratur

* Einfuhrung in und Uberblick Uber Management-Theorien
Vertiefung an Beispielen, etwa Fihren durch Zielvereinbarungen (MbO), Balanced
Scorecard (BSC), Changemanagement, St. Galler Management-Modell,
Mitunternehmertum
Organisatorische Instrumente der operativen Fuhrung, z.B. Arbeitsablauforganisation,
Zeit- und Selbstmanagement, Kontraktmanagement, Projektmanagement,
Informationsmanagement, Dokumentation, Qualitaitsmanagement, Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess (KVP), Prozessfiihrung u. a.

= Marketing als Instrument in der operativen FUhrung, z.B. Bedarfsanalysen,
(Umfeldbedingungen und Markt), Angebotsentwicklung, Dienstleistungserbringung und
Kundenorientierung

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Klausur, Hausarbeit
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof BWL, Prof Sozialm.

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 10
Online-Veranstaltungen in Stunden 35
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 54
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 141
Zu verwenden fur Studiengang Management
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Studiengang: Heilpadagogik + Management

Modul Nr.: HPMa4

Bezeichnung: Operatives Fuhren Il: Personalmanagement
Credits: 8

Gesamtstunden: 240

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Operatives Fuhren beinhaltet die Fihrung der einzelnen Geschafts- und
Unterstitzungsprozesse an Hand von Prozessen und Fuhrungskenngréfen. In diesem
Modul werden verschiedene Ansatze und Theorien der Mitarbeiterfihrung — auch in ihrer
historischen Entwicklung - und Methoden und Instrumente der Personalarbeit vermittelt.

Ziele des Moduls:

Die Absolventen haben sich mit den wichtigsten Stromungen und Entwicklungen in den
Fuhrungstheorien auseinandergesetzt, kennen die dahinter stehenden Axiome und
Werthaltungen und kennen einige aktuelle Trends, die fir Personalfiihrung im Sozial- und
Gesundheitswesen von besonderer Bedeutung sind. Sie kdnnen Fihrungsinstrumente und —
methoden den Fihrungstheorien zuordnen und haben sich mit ihrem eigenen
Fuhrungsverstandnis kritisch auseinandergesetzt. Sie kennen wichtige Begriffe und
Instrumente der Personalarbeit.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Fuhren

Menschenbilder, Fihrungstheorien (auch in ihrer historischen Entwicklung),
Fuhrungsinstrumente, Fihrungsmethoden, Frauen und Manner in der Fiihrung (Gender
Mainstreaming), Entwicklung eines eigenen Fuhrungsverstandnisses, Betriebliche
Gesundheitsférderung, Salutogenese, Burn-out-Phanomene und Burn-out-Préavention

= Personalarbeit

Personalplanung und -steuerung, Flexible Arbeitsform und Handhabung von
Anpassungsprozessen, Zielvereinbarungen, Leistungsbewertung, Kritik- und
Konfliktgesprache, Personalentwicklung (Personalgewinnung, Personalauswabhl,
Mitarbeitendengesprache, Fordergesprache, Qualifizierungsplanung, Bildungscontrolling,
Kulturmanagement), Beendigung von Arbeitsverhaltnissen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Referat, Mundliche Prufung, Klausur
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof BWL, Prof. Sozialm.

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 54
Lerngruppen in Stunden 21
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 166
Zu verwenden fur Studiengang Management
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Studiengang: Heilpadagogik + Management

Modul Nr.: HPMa5

Bezeichnung: Operatives Fuhren Ill: Rechnungswesen, Budgetierung, Planung
und Steuerung als Controlling- und Fihrungsinstrumente

Credits: 8

Gesamtstunden: 240

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul vertieft zunachst die betriebswirtschaftlichen Grundlagen aus dem
Grundlagenmodul 5. Danach erfolgt die Einfihrung in die Aufgabenstellung und die
Philosophie des Controllings. Kenntnisse tUber Budgetierung als Zielsetzungsinstrument sind
wichtige Vorraussetzungen, um sich mit den einzelnen Planungsprozessen in einem
Unternehmen auseinander zu setzen zu kénnen. Es wird vermittelt, wie und wann auf der
Grundlage von Techniken zur Abweichungsanalyse Gegensteuerungsmafinahmen ergriffen
werden missen und wie diese, ebenso wie die Planungsprozesse, als Instrumente zur
Steuerung einsetzbar sind.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden sind in der Lage, Planungsprozesse zu verstehen, sie zu begleiten und fr
ihren Verantwortungsbereich durchzufuhren. Sie kbnnen Abweichungen und deren Ursachen
in ihrem Verantwortungsbereich erkennen und analysieren. Sie verfiigen tUiber die Fahigkeit,
zZielgerichtet Gegensteuerungsmafinahmen zu ergreifen.

Die Studierenden haben gelernt, in ihrem Verantwortungsbereich die operative
Finanzplanung als Steuerungsinstrument einzusetzen. Sie kénnen sich mit Controllern und
kaufmannischen Fihrungskraften kompetent und kritisch partnerschaftlich
auseinandersetzen und entsprechend verhandeln.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Starre und flexible Kosten- und Leistungsrechnung (Vertiefung der
Grundlagenkenntnisse)

= Einfihrung in das Controlling, Controlling als Beratung und Begleitung, Grundlagen der
operativen Planung u. a., der Grundzyklus des Controlling (von Zielsetzung bis
Steuerung)

= Budgetierung und prozessorientierte Planung

= Kosten-, Ertrags- und Leistungsplanung als Basis der Ergebnisplanung

= Finanzplanung, Investitionsplanung, Wirtschaftlichkeitsrechnung

= Abweichungsanalyse und Erfolgskontrolle, Steuerungsinstrumente

= Die Aufgaben des Controllings und der Fihrungskrafte im Planungs- und
Steuerungsprozessprozess

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, Klausur
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof. BWL
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 54
Lerngruppen in Stunden 14
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 138
Zu verwenden fur Studiengang Management

Es folgen die Pflichtmodule des Schwerpunktes Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Mentoring

Bezeichnung: Grundlagen des Sozial- und Gesundheitswesen:
Mdoglichkeiten der Teilhabe unter sich verandernden
Rahmenbedingungen des Sozialstaates

Modul Nr.: HPMel
Credits: 4
Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Modul behandelt Grundlagen der Sozial- und Gesellschaftspolitik in Deutschland und
Europa. Neben einem Uberblick tiber die Rahmenbedingungen des sozialen
Sicherungssystems in Geschichte und Gegenwart werden vor allem die Moglichkeiten der
praktischen Umsetzung sowie kinftige Weiterentwicklungen kritisch diskutiert. Ausgewahlte
Problemfelder und Phanomene der Sozialpolitik werden analysiert und auf ihre
Konsequenzen fiir Beratung- und Anleitungsprozesse bei Individuen, Gruppen,
Gemeinwesen und Subsysteme hin untersucht.

Ziele des Moduls:

= Die Studierenden besitzen eine Grundorientierung in Themen und Modellen der
Gesellschaftspolitik und entwickeln eine eigene werteorientierte Haltung.

= Sie verstehen soziale Phdnomene in ihren Ursachen und Begriindungszusammen-
hangen und kénnen daraus Notwendigkeiten flr Beratungs- und Anleitungsprozesse
ableiten.

* Die Studierenden haben einen Uberblick tiber das System der sozialen Sicherung in
Deutschland.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

1. Gesellschaftliche Entwicklungen:

Ausgewahlte Probleme der gegenwartigen deutschen Gesellschaft:

= Demographischer Wandel: Phdnomene, Ursachen, Konsequenzen
Migration und die gesellschaftspolitischen Folgen und Probleme
Wissens- und Bildungsgesellschaft

Armut/Reichtum: Begriffe und Phdnomene, Ursachen, Konsequenzen
Gesellschafts- und ordnungspolitisch relevante Begriffe

Modelle der Sozialpolitik

2. Globalisierung und transnationale Entwicklungen und ihre Konsequenzen

3. Grundlagen der Sozialpolitik

= Zielsysteme der Sozialpolitik

= Gerechtigkeitsvorstellungen und ihre sozialpolitischen Konsequenzen

= Konzepte des Wohlfahrtsstaates und ihre Bedeutung fur die zukinftigen Entwicklungen
4. Ausgewahlte Probleme der gegenwartigen Sozialpolitik und ihre Bedeutung fir
Beratungs- und Anleitungsprozesse

5. Zukunftsszenarien

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, Klausur, Referat
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.
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Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der

Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. Recht, Prof. Soz. Prof. BWL

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 30
Online-Veranstaltungen in Stunden 20
Vor-Ort-Prdsenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 15
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 19
Zu verwenden fur Studiengang Management

Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management
Bezeichnung: Organisationen als soziale Systeme
Modul Nr.: HPMe2

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:
Die Fahigkeit, systemisch und vernetzt zu denken, ist eine wesentliche Voraussetzung fir
erfolgreiches Beraten und Anleiten. Verbunden ist damit u. a. die Einsicht, dass Systeme

nicht steuerbar, wohl aber beeinflussbar sind, wenn man ihre Systemeigenschaften kennt.

In diesem Modul werden die Grundlagen der Organisations- und der Systemtheorie
vermittelt, aber auch eine kritische Auseinandersetzung mit diesen Ansétzen gefihrt. Die

Konsequenzen, die ein systemischer Ansatz fiir die Beratung sozialer Systeme hat, werden

erarbeitet. In Fallarbeit werden Strukturen und Situationen analysiert und Handlungs- und
Reaktionsmdglichkeiten entwickelt und reflektiert.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden haben ein Wissen Uber System- und Organisationstheorie und kénnen sich
damit kritisch auseinander setzen. Sie sind in der Lage, die Praxis systemisch zu verstehen.

Organisationen werden von ihrem Aufbau und Ablauf verstanden und eingeordnet.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Einfuhrung in:

= Aktuelle Erkenntnisse der Neuropsychologie

= Konstruktivismus

= Systemtheorie (Luhmann, Bateson u.a.)

= Organisationstheorien (Von der Pionierorganisation zur lernenden Organisation)
Praktische Fragestellungen: z.B. Beratungsprozesse fiir soziale Organisationen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Referat, Klausur, mindliche Priifung
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof. OE oder Prof. Soz.
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 7
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 14
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 43
Zu verwenden fir Studiengang Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Mentoring

Modul Nr.: HPMe3

Bezeichnung: Anleitungskonzepte und die eigene Rolle
Credits: 8

Gesamtstunden: 240

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Modul behandelt Themen der Fihrung und Anleitung von Anzulernenden und
Mitarbeitenden unterschiedlicher Qualifikationen. Es wird die Kunst des Lernens und
Lehrens des eigenen Berufs im Rahmen von Anleitung und fachlicher Fihrung vermittelt.
Hierzu gehdren auch Methoden des Selbstlernens und der systematischen Reflexion.

Ausgewahlte Problemfelder und Ph&nomene der Integration unterschiedlicher
Mitarbeitergruppen werden analysiert und Reaktionsmoglichkeiten entwickelt.

In der Rolle der Anleitung und Beratung ist eine ausdifferenzierte Selbst- und
Fremdwahrnehmung wichtig. Die Identitat als Anleiter/Anleiterin wird dabei ausgebildet, um
personen-, sach- und situationsgerecht in der Anleitung und Beratung zu handeln.

In der Rolle der Anleitung und Beratung ist eine ausdifferenzierte Selbst- und
Fremdwahrnehmung wichtig. Die Identitat als Anleiter/Anleiterin wird ausgebildet, um
personen-, sach- und situationsgerecht in der Anleitung und Beratung zu handeln.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden haben ihre eigene Berufsidentitat reflektiert und besitzen umfangreiche

Kenntnisse Uber Anleitung und fachliche Filhrung unterschiedlicher Gruppen von

Mitarbeitenden.

= Sie kbnnen das Setting von Anleitungsprozessen gestalten und sind zur Anleitung
befahigt.

= Sie kénnen ihr eigenes Wissen reflektieren, aktualisieren und weiterentwickeln.

= Sie haben eine Identitat als Berater/Anleiter in sozialen/pflegerischen Handlungsfeldern
zur Sicherung der Fachlichkeit ausgebildet und kénnen ihre Rolle und ihr berufliches
Handeln reflektieren.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Anleiten als Methode

= Grundlagen der Berufspadagogik

= Methodik des Anleitens

= Ethik des Anleitens (u. a. Umgang mit Macht und Einfluss), Lerntheorien (fur
Anleitungsmodelle)

Fuhrungstheorien und Fiihrungskonzepte

Kontrakt als Basis der Strukturierung sozialer Beziehung

Forderung von Selbstlernprozessen, Lernen im Dialog, Selbstmanagement
Gesundheitliche Selbstsorge und Burnout-Prophylaxe

Diversity- und Gender- Management in Arbeitsorganisation und
Arbeitszusammenhangen

Reflektion der eigenen Rolle

= Eigenes Beratungskonzept und -verstandnis

Eigenes Anleitungsverstandnis

Verhaltnis von Leitung zu Anleitung und Beratung

Fachliche Sicherung der Praxis

Supervision, Balintgruppen-Arbeit und Kollegiale Beratung zur Sicherung der eigenen
Professionalitat
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Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,

Lernberatung/Lernbegleitung, Supervision, Kollegiale Beratung

Prifungsformen und Zertifikat:
mindl. Prifung oder Referat

Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der

Studienordnung, Anlage 2 definiert.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Teil 1: Prof. Personalarb.

Teil 2: Prof. fir Beratung
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 40
Online-Veranstaltungen in Stunden 28
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 920
Lerngruppen in Stunden 24
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 68
Zu verwenden fur Studiengang Mentoring
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Studiengang: Heipladagogik + Mentoring

Modul Nr.: HPMe4

Bezeichnung: Methoden der Beratung von Klienten und Angehdrigen
Credits: 15

Gesamtstunden: 375

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

In diesem Modul werden professionelle Formen und Methoden der Beratung von Einzelnen
und Gruppen vermittelt. In einer Gesamtubersicht erfolgt eine Vertiefung der Kenntnisse uber
Beratung und Beratungskonzepte. Der Fokus liegt dabei auf der Beratung von Klienten (d.h.
i.d.R. Menschen mit unterschiedlich stark ausgepréagtem Unterstitzungsbedarf in allen
Altersgruppen) und ihren Angehérigen. In Anbetracht der breiten Palette von Themen und
Lebenssituationen, in denen Beratung angefragt wird, geht es um ein breites Spektrum von
Beratungsmethoden, das neben verbalen Formen auch Beratungsformen mit
Gestaltungselementen und nonverbalen Anteilen und solche mit systemischer
Betrachtungsweise umfasst. Im Zentrum aller Beratungsmethoden steht die Entwicklung und
Verbesserung der Entscheidungs- und Selbststeuerungskompetenz der Ratsuchenden.

Zur Entwicklung der von Beratungskompetenz gehdrt auch eine (selbst-)kritische Reflektion
der Rolle des Beraters / der Beraterin.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden haben umfangreiche Kenntnisse in der Beratung, kennen die wichtigsten
Beratungskonzepte, kénnen sie einordnen und unterscheiden. Sie gestalten
Beratungsprozesse mit unterschiedlichen Klientengruppen, kdnnen diese in
unterschiedlichen Settings anwenden und dabei ihre eigene Rolle kritisch reflektieren.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Beratung unter erkenntnistheoretischen, entwicklungstheoretischen,
kommunikationstheoretischen und handlungstheoretischen Gesichtspunkten

= Entwicklungspsychologische Aspekte

Theorien abweichenden Verhaltens

Klienten und Klientensystem

Theorie und Methoden der Beratung und Intervention

Beratung von und in Organisationen

Beratungskonzepte fiir Berater

Rollenkonzepte fur Berater

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, mundl. Prifung, Fallanalyse, Praxisbericht
Der Modulschein weist die aktive und benotete Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Sofern hier nicht weitere Angaben folgen, werden die Modulvoraussetzungen in der
Studienordnung, Anlage 2 definiert.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. Beratung und Gruppendyn.

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 14
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 99
Lerngruppen in Stunden 25
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 217
Zu verwenden fir Studiengang Mentoring
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Es folgen die Wahlmodule fiir beide Studienschwerpunkte

Vorbemerkung zu den Wahlmodulen W 19 bis W 34:

Die Module 19 bis 34 sind exemplarische Wabhlpflichtmodule. Im Vorlesungsverzeichnis
konnen weitere Wahlpflichtmodule mit aktuellen Methoden-Themen angeboten werden, die
das hier beschriebene Angebot ergdnzen. Die Studierenden sind bei der Auswahl des
Modulangebotes beteiligt und absolvieren von den angebotenen Modulen mindestens so
viele, dass sie damit 10 ETCS-Punkte im Schwerpunkt Management und 20 ETCS-Punkte
im Schwerpunkt Mentoring erwerben. Die meisten Wahlpflichtmodule bauen auf vorherigen
Modulen auf und vertiefen sie. Dabei geht es insbesondere um den Erwerb und Vertiefung
methodischer Kompetenzen.

Zweiteilige Module (z.B. Marketing 20.1 und 20.2) kénnen, wenn nicht anders angegeben,
unabhangig voneinander belegt werden. Bei aufeinander aufbauenden Modulen kann der
erste Teil unabhéangig von einem Besuch des zweiten Teils absolviert werden.

Werden bei zweiteiligen Modulen beide Teile belegt, kénnen sie mit einer integrierten
Modulprifung abgeschlossen werden.
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Studiengang: Heilpadagogik + Management
Modul Nr.: HPMa 19 (Wahlpflichtbereich)
Bezeichnung: Controlling — Vertiefungsmodul
Methoden des integrierten Controllings

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Dieses Modul vertieft und erweitert die Kenntnisse des Moduls 15. Ausgehend vom Leitbild
eines Unternehmens wird dargelegt, wie dieses Leitbild sich mit der Setzung
unterschiedlicher Ziele sowohl qualitativer als auch quantitativer Art vereinbaren lasst.
Hierbei wird besonders auf scheinbar konkurrierende Zielsetzungen in NPO’en eingegangen.
Die Kenntnisse uber Systeme mehrdimensionaler Zielsetzungen wie die Balanced Scorecard
werden unter Controlling-Aspekten vertieft und entsprechend bewertet.

Weiterhin wird vermittelt, wie sich die Methoden der betriebswirtschaftlichen Planung und
des Controllings auf Kernbereiche der operativen Fihrung wie z.B. Personalwesen, Projekte,
Qualitatsverbesserungen (KVP) anwenden lassen.

Neben den exakt messbaren Sachverhalten, die sowohl als absolute Zahlen bzw.
Abweichungen bzw. als Kennziffern dargestellt werden kénnen, sind die nicht exakt
messbaren Sachverhalte fir ein Unternehmen ebenfalls wichtig. In diesem Modul wird
vermittelt, wie entsprechende Kenngrol3en ermittelt werden kénnen. Das Modul wird
abgeschlossen mit Beispielen zum Aufbau eines Berichtswesens fiir die unterschiedlichen
Zielsetzungen, die dann in einem Management-Informationssystem (integriert) zusammen
flieRen (kdnnen).

Ziele des Moduls:

Die Studierenden sind in der Lage, Leitbilder und unterschiedliche Zielsetzungen eines
Unternehmens zu verstehen und im Rahmen des Gesamten fir ihren Verantwortungsbereich
zu planen und durchzufihren. Sie kdnnen Abweichungen und deren Ursachen in ihrem
Verantwortungsbereich erkennen und analysieren. Sie verfiigen Uber die Fahigkeit,
zZielgerichtet Gegensteuerungsmalnahmen zu ergreifen. Sie kénnen dieses in ihrem
Verantwortungsbereich als Fihrungsinstrument einsetzen.

Die Studierenden kénnen Uber ihren Aufgabenbereich auch unter integrierten
Zielsetzungsaspekten aussagekraftig berichten. Hierbei sind sie kompetente
Gespréachspartner/innen fir das Controlling und fur Fihrungskréfte gleicher und anderer
Ebenen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Mehrdimensionale Zielsetzungssysteme wie Balanced Scorecard etc.
= Planung und Controlling von nicht finanzwirtschaftlichen Zielsetzungen
= Kennziffern und Benchmarking

= Indikatorensystem

= Aufgaben und Gestaltung des Berichtswesen

= Management-Informationssysteme

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:

Hausarbeit, Klausur (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.
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Voraussetzungen:

Voraussetzung zur Teilnahme ist die mit Erfolg abgeschlossene Teilnahme am Modul

HPMal und HPMa5.

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. BWL, Lehrbeauftr. BWL

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 10
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 74
Zu verwenden fir Studiengang/Schwerpunkt Management
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Studiengang: Heilpadagogik + Management

Modul Nr.: HPMa20.1 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Marketing Vertiefungsmodul I: Marktforschung und
Angebotsentwicklung

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Marketing beschaftigt sich mit der Gestaltung von Austauschrelationen in komplexen
Systemen. Marketing im Sozial- und Gesundheitsbereich folgt grundsétzlich denselben
Prinzipien wie Marketing im Allgemeinen und hat doch seine spezifischen Besonderheiten. In
diesem Modul vertiefen die Studierenden die Grundkenntnisse aus Modul 13 (Operatives
Fuhren 1) und setzen sich mit Methoden der Marktforschung und der Entwicklung neuer bzw.
veranderter Angebote auseinander. Dabei sollen auch der eigene Arbeitsbereich
exemplarisch als Teil des Marktgeschehens erfahren werden und die eigenen Angebote und
Dienstleistungen unter Marketing-Aspekten betrachtet und bewertet werden.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen Grundlagen, Begriffe und Konzepte des Marketing sowie Spezifika
des Sozial- und Gesundheitsmarketing. Sie beherrschen einfache Methoden der
Marktbeobachtung und der Datenerhebung, kénnen Anspruchsgruppen erkennen und ihre
jeweiligen Bedurfnisse erheben, kénnen bestehende Angebote mit ihren Starken- und
Schwachen sowie Chancen und Risiken bewerten und auf Grundlage der erarbeiteten
Erkenntnisse neue, marktkonforme Angebote entwickeln. — Methoden der Sicherung
bestehender und Einfiihrung neuer Produkte und Dienstleistungen durch Offentlichkeitsarbeit
und Werbung sind Themen im Vertiefungsmodul 20 b.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Grundlagen, Begriffe und Konzepte des Marketing (Vertiefung aus Modul 13)
Spezifika und Marketing-Konzepte im Sozial- und Gesundheitsmarkt

Zielfelder fir Marketing im Sozial- und Gesundheitswesen

Stakeholder-Analysen

Konsumenten-Verhalten

Starken-Schwéachen-, Chancen-Risiken-Analyse bestehender Dienstleistungsangebote
(SWOT)

Einfache Methoden der Datenerhebung (Befragung, Beobachtung, Textanalyse)

= Entwicklung und Beurteilung von neuen Angeboten

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit (Projektbericht), unbenotet
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Voraussetzung zur Teilnahme ist die mit Erfolg abgeschlossene Teilnahme am Modul
HPMal.

Die Wahimodule 20.1 und 20.2 kénnen unabhéngig voneinander belegt werden oder auch
als Gesamtmodul. Im letzteren Fall kann auf Wunsch der Studierenden eine integrierte
Modulprifung fir beide Teilmodule absolviert werden.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Lehrbeauftr. Marketing

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 25
Online-Veranstaltungen in Stunden 11
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 48
Zu verwenden fir Studiengang bzw. Management

Schwerpunkt
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Studiengang: Heilpadagogik + Management

Modul Nr.: HPMa 20.2 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Marketing Vertiefungsmodul 1I: Offentlichkeitsarbeit und Werbung
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Zum Grundsatzlichen vgl. Einfihrung zu Modul Nr. 20.1a

Erganzend geht es in diesem Modul um die Sicherung bestehender Angebote und die
Einfihrung neuer Dienstleistungen und Angebote im Sozial- und Gesundheitsmarkt durch
einfache Methoden der Offentlichkeitsarbeit und der Werbung.

Ziele des Moduls:

Aufbauend auf den Kenntnissen aus dem Grundlagenmodul Nr. 13 kdnnen die Studierenden
ihre Angebote und Dienstleistungen angemessen beschreiben und Zielgruppen-spezifisch
kommunizieren. Sie kdnnen einfache 6ffentlichkeitswirksame Texte verfassen (Einladungs-
und Werbeschreiben, Presseinformationen...), kbnnen Botschaften verstandlich vermitteln
und auf den entscheidenden Punkt zuspitzen, kennen ein gréReres Spektrum an
Werbemethoden und Offentlichkeits-wirksamen Aktionen und kénnen sie in ihren Vor- und
Nachteilen sowie in ihrem Aufwand und ihrem vermutlichen Nutzen beurteilen. Dabei geht es
bei diesem Modul nicht darum, die Studierenden zu professionellen Marketing-Experten
auszubilden, sondern sie zu befahigen, Standardsituationen der Offentlichkeitsarbeit
selbststandig zu gestalten und im Ubrigen kompetente und kritische Gesprachs- und
Geschaftspartner flir Marketing-Experten zu sein.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

* Kommunikationspolitik: Ziele und Prinzipien der Offentlichkeitsarbeit und der
Produktwerbung im Sozial- und Gesundheitsmarkt (Vertiefung aus Modulen 13 und 17)

* Methoden der klassischen Offentlichkeitsarbeit (Angehdérigenarbeit,
Nachbarschaftsarbeit, Presse- und Rundfunkarbeit, Hauszeitungen, Fordervereine ...)

= Entstehung und Zuspitzung der Botschaft (unique selling proposition)

= Strategien und Techniken der Werbung

= Methoden der Werbung im Sozial- und Gesundheitsmarkt und ihre kritische Bewertung
(Aufwand und Nutzen, ethische Aspekte)

= Evaluation von Marketing-Aktivitaten

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit (Projektbericht), unbenotet
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Voraussetzung zur Teilnahme ist die mit Erfolg abgeschlossene Teilnahme am Modul
HPMal.

Die Wahimodule 20.1 und 20.2 kénnen unabhangig voneinander belegt werden oder auch
als Gesamtmodul. Im letzteren Fall kann auf Wunsch der Studierenden nur eine
Modulprifung fur beide Teilmodule absolviert werden.

50



FH D

Fachhochschuie der Diakoive

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Lehrbeauftr. Marketing

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 25
Online-Veranstaltungen in Stunden 11
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 48
Zu verwenden fir Studiengang bzw. Management

Schwerpunkt
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring
Modul Nr.: HPMa21 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Projektmanagement - Strukturen und Methoden
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Der Charakter eines Vorhabens als Projekt wird in den verschiedenen Definitionsversuchen
an Merkmalen gemessen wie: Einmaligkeit, Zielvorgaben, zeitliche Determination,
Neuartigkeit, Komplexitat, aufgabenbezogenes Budget, Interdisziplinaritét. In der DIN 69901
wird ein Projekt definiert als ein ,Vorhaben, das im Wesentlichen durch die Einmaligkeit der
Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnet ist, z.B. Zielvorgabe, zeitliche, finanzielle,
personelle und andere Begrenzungen, Abgrenzung gegeniber anderen Vorhaben und
projektspezifische Organisation®. Entsprechend wird Projektmanagement an gleicher Stelle
definiert als ,die Gesamtheit von Fihrungsaufgaben, -organisation, -techniken und —mitteln
fur die Abwicklung eine Projekts".

Projektmanagement wurde als Methode in technischen und militdrischen Zusammenhangen
entwickelt, findet aber als effektive Moglichkeit, komplexe Aufgabenstellungen zu bewaltigen,
zunehmend Eingang in soziale Organisationen. Das Vertiefungsmodul | schlief3t an die
Einfihrung in das Projektmanagement im Modul 13 an.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen grundlegende Strukturen und Methoden des Projektmanagements
und sind in der Lage, sie im Kontext von NPO’en, Einrichtungen des Gesundheitswesens
und im Public Management anzuwenden.

Sie konnen kleinere Projekte planen, steuern und evaluieren und die Leitung von
Teilprojekten Ubernehmen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Projekte und Projektmanagement, Unternehmens- und Projektorganisation,
Projektumfeld und Stakeholderanalyse (Aufnahme und Weiterfihrung der Einflhrung in
Modul 13)

= Projektstrukturierung und Projektphasen, Projektziele, Vertragsgestaltung

= Systemisches Denken und Projektmanagement

= Projektkommunikation, Dokumentation, Information und Berichtswesen, Management
von Ablauf und Terminen

= Projektabschluss und Evaluation

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, Referat, Praxisbericht (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen. -

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. Projektmanagement

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
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Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 10
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 62
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunt Mentoring
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Studiengang: Heilpddagogik + Management

Modul Nr.: HPMa22.1 (Wahlpflichtbereich)
Bezeichnung: Personalentwicklung - Vertiefungsmodul
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Vertiefungsmodul vertieft Kenntnisse tiber Formen und Methoden der
Personalentwicklung (PE) und Uber den Zusammenhang von PE und
Organisationsentwicklung (OE). Es werden ausgewahlte Analyse-, Interventions- und
Steuerungsinstrumente. vorgestellt. Uber den kritischen Diskurs beziiglich der Implikationen
und Auswirkungen von PE wird eine eigene Werthaltung gefordert.

Das Modul baut auf den Modulen HPMa 2 und HPMa 4 auf.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden besitzen weitergehende Kenntnisse in der PE. Sie kbnnen exemplarisch
Methoden und Instrumente anwenden. PE-Prozesse kdnnen sie kritisch reflektieren im Blick
auf die (Aus-)Wirkungen auf die zu vermutenden (materiellen und immateriellen) Ergebnisse,
auf Kunden / Klienten, auf nachgeordnete Mitarbeiterinnen und auf Organisationswerte und
—kultur.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

Aktualisierung des Wissens Uber Personalentwicklung (Anschluss an Module 6 und 14)
Zusammenhang und Wechselwirkung von PE und OE

Ziele von PE und OE

Kernelemente von Personalentwicklung und ihr Zusammenhang

Methoden und Instrumente der PE

Ethische Prozesse und Entscheidungen im Zusammenhang mit PE

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, Klausur, Projektarbeit (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Die Teilnahme an diesem Modul setzt den erfolgreichen Abschluss der Module HPMa2 und
HPMa 4 voraus.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. PE, Prof. PE
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 14
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 58
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. Mentoring
Gesundheitswesen

Modul Nr.: HPMa22.2 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Organisationsentwicklung — Vertiefungsmodu
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Das Vertiefungsmodul vermittelt vertiefende Kenntnisse Uber Organisationsentwicklung (OE)
und Uber weitere, ausgewahlte Analyse-, Interventions- und Steuerungsinstrumente. Uber
den kritischen Diskurs beziglich der Implikationen und Auswirkungen von OE und PE wird
eine eigene Werthaltung gefordert.

Das Modul baut auf dem Grundlagenmodul 9 auf.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden besitzen grundlegende Kenntnisse der Organisationsentwicklung. Sie
kdnnen aus einer Reihe ihnen bekannter Methoden und Instrumente die fir ihre Zwecke
geeigneten auswahlen und diese exemplarisch anwenden. OE -Prozesse kdnnen sie kritisch
reflektieren im Blick auf die vermutlichen (Aus-)-Wirkungen auf (materielle und immaterielle)
Ergebnisse, auf Kunden / Klienten, auf nachgeordnete Mitarbeiterinnen und auf
Organisationswerte und —kultur.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Aktualisierung des Wissens Uber Organisationsentwicklung (Anschluss an Modul 12)
= Das Menschenbild in der Organisationsentwicklung/ ethische Implikationen von OE-
Methoden

Grinde fur Organisationsveranderungen und Ziele von OE

Strategien, Methoden und Instrumente der OE

Praktische Ansatzpunkte der Organisationsentwicklung

Lernende Organisationen / Wissensmanagement

Gesundheitsférderliche Organisationsgestaltung

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, mindliche Prifung (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:

Keine besonderen Voraussetzungen.

- Die Wahimodule 22.1 a und 22.2 kénnen unabhangig voneinander belegt werden oder
auch als Gesamtmodul. Im letzteren Fall kann auf Wunsch der Studierenden eine integrierte
Modulprifung fir beide Teilmodule absolviert werden.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. OE, Prof. QM/OE
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 14
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Begleitetes Selbstlernen in Stunden 58
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management.
Schwerpunkt Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. Mentoring
Gesundheitswesen

Modul Nr.: HPMa23 (Wahlbereich)

Bezeichnung: Entwicklung von Unternehmenskulturen
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Beratung und Anleitung in sozialen Organisationen bedarf der fundierten Kenntnis der je
spezifischen Unternehmenskulturen, deren Entstehung, Wirkungsformen und Wandlungs-
potenziale. Unternehmenskulturen sind spirbare und nachweisliche Auspragungen des
jeweiligen ,Geistes des Hauses". Sie bestimmen grundlegend die Muster der Interaktionen,
indem sie besondere Akzente kulturell wirksamer Merkmale in den Organisationen setzen.
Diese differenziert in Entstehung und Wirkung zu verstehen sowie flir Beratungs- wie
Anleitungshandeln zu nutzen, ist fir die Entwicklung sozialer Einrichtungen unverzichtbar.

Dieses Modul baut u.a. auf den Modulen 13, 16 und 17 auf.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen Diagnose- und Entwicklungsinstrumente, mit deren Hilfe sie
Kulturmerkmale sozialer Organisationen zutreffend klassifizieren kénnen. Sie sind in der
Lage, kulturellen Wandel und Gestaltungen von Unternehmenskultur kompetent zu beraten
und die an entsprechenden Prozessen Beteiligten zu begleiten.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Der Kulturbegriff und seine Relevanz fur das Sozial- und Gesundheitswesen

= Diagnoseinstrumente zu Merkmalen der Unternehmenskultur als Hierarchiemodell:
Werteprinzipien, Normen/Gesetze, Einstellungsmuster, Rituale, Verkodrperungen,
Sprache, Symbole, Alltagspraktiken (Communities of Practice)

= Kultureller Wandel und Systementwicklung als Aufgabe sozialer Unternehmen

= Emergenz, Autopoiesis und Selbstreferenzialitat in sozialen Organisationen als
Kontrapunkt zu systematischer Steuerung, Zielentwicklung und Prozessmanagement

= Kultur als Konflikt- und Sprengstoff: Interkulturelle Verstandigung und interkulturelle
Spannungen und Krisen in sozialen Organisationen

= Die Vision, die Haltung, die Motivation als Determinanten von Kultur

= Kultur als Sinnstiftung und Identitatsgewinn

= Selbst- und Fremdevaluation, Fallverstehen und Reflexion der gewonnenen Erkenntnisse

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, mindl. Prifung (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen.
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Modulanhang

Modulverantwortlicher

Lehrbeauftr. OE, Prof.OE

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 25
Online-Veranstaltungen in Stunden 11
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 0
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 48
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring
Modul Nr.: HPMa24 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Schnittstellenmanagement

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Anderungen der Rahmenbedingungen der Kinder- und Jugendhilfe, der Behindertenhilfe und
der sozialen Arbeit haben zu einem Umdenken in den heilpddagogischen Arbeitsfeldern
gefuihrt: Der Dienstleistungsgedanke zwingt zu einer starker ergebnisorientierten Arbeit, zu
einer verbesserten Dokumentation und zu mehr Transparenz. Die starkere Individualisierung
von Hilfeleistungen fiihrt weg von der traditionellen Institutions- und Angebotsorientierung hin
zur Entwicklung passgenauer, gemeinsam mit den Betroffenen abgestimmten
Unterstitzungsleistungen, die in Kooperation mit unterschiedlichen professionellen
Dienstleistungssystemen unter Nutzung der Selbsthilfe-Ressourcen sowie vorhandener
Ressourcen im Sozialraum des Betroffenen erbracht werden. Um dies leisten zu kénnen,
werden erweiterte und vertiefte professionelle Fahigkeiten bei der Herstellung und
Verknupfung von Netzwerken benétigt. Schnittstellenkompetenz erfordert auf der Basis eines
sicheren eigenen beruflichen Selbstverstandnisses die Fahigkeit, mit anderen Systemen zu
kooperieren. Notwendig ist es, nicht nur die Moglichkeiten des eigenen Systems gut zu
kennen, sondern auch die der anderen Systeme.

Ziele des Moduls:

¢ Die Studierenden haben ein grundlegendes Wissen Uber Regelsysteme aul3erhalb
des eigenen heilpadagogischen Feldes erworben und sich die vielfaltigen
Schnittstellen der eigenen Arbeit bewusst gemacht.

e Sie haben ,Netzwerkarbeit" als Leitidee entwickelt und gelernt, vernetzt zu denken.

e Sie verknupfen die Orientierung am Einzelfall mit fallunabhangiger Arbeit.

e Sie entwickeln ihre fachliche Identitat weiter zugunsten einer Fihrungsidentitat in
kooperativen Netzwerkprozessen.

e Sie haben eine am Prinzip der gemeindeintegrierter Versorgung orientierte Haltung
entwickelt.

e Sie bringen die traditionellen heilpadagogischen Arbeitsfelder systematisch und
verbindlich im Sinne einer inclusiven Heilpadagogik mit den anderen Regelsystemen
und den Orten der gesellschaftlichen Begegnung zusammen.

¢ Sie haben die Fahigkeit zu Kommunikation und Dialog mit mdglichen
Kooperationspartnern der Heilpadagogik entwickelt.

e Sie kbnnen ihre eigenen Mdglichkeiten und Grenzen reflektieren und sind fahig zur
professionellen Abgrenzung.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

e Verknipfung spezifisch heilpddagogisch-fachlicher, sozialrechtlicher und
betriebswirtschaftlich-6konomischer Grundlagen in Arbeitsfeldern der Heilpadagogik.
Dokumentation und Evaluation von Hilfeleistungsprozessen.

e Case Management und Fallverantwortung

o Koordination unterschiedlicher Hilfesysteme einschlie3lich des Klientensystems:
Auftrag, Aufgabenwahrnehmung und Selbstverstandnis der Akteure.

e Entwickeln von Verstandnis fiir und Dialog mit anderen Systemen und deren ,Logik"

e Die Bedeutung von Netzwerkarbeit (intermediare und intersektorale Kooperation,
kommunale/regionale Koordinations- und Kooperationsstrukturen, Weiterentwicklung
fachlicher Hilfe- und Unterstiitzungssysteme unter Nutzung von Selbsthilfe- und im
Sozialraum vorhandener Ressourcen.

59



FH D

Fachhochschuie der Diakoive

e Kooperationsmanagement:

- Funktionen von Netzwerk- und Brickeninstanzen: (mediate, enable, advocate),

phasentypische Aufgaben in kooperativen Projekten

- personliche Voraussetzungen / Anforderungen an Leitungspersonen (Fiuhrungs-

Identitat, Kommunikations-, Dialog- und Kooperationsfahigkeit, Reflexionsfahigkeit)

Lehr und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B. Studien-
materialien, E-Learning), Studienbegleitende Projekte, Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsleistung:
Klausur, Hausarbeit, Referat (unbenotet)

Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen.

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Prof. f. Heilpad. / Prof. f.
Organisationsentwicklung

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 20
Online-Veranstaltungen in Stunden 20
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 12
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 42
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Studiengang: Heilpadagogik +Mangement bzw. +Mentoring
Modul Nr.: HPMe31.1  (Wahlpflichtbereich)
Bezeichnung: Casemanagement

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Casemanagement hat sich als professionstibergreifendes Verfahren in der Einzelfallberatung
in vielen Arbeitsfeldern im Sozial- und Gesundheitswesen etabliert. Es wurde fir die Arbeit
mit Klientinnen mit einem komplexen Hilfebedarf und einer voraussichtlich l&angeren
Unterstitzungsdauer entwickelt.

Casemanagement basiert auf zwei Saulen:

= Zum einen beinhaltet es die einzelfallbezogene Beratung, in der der Beratende, orientiert
am Hilfebedarf des Einzelnen, soziale Dienstleistungen umfassend plant und organisiert.
Ausgangspunkt sind die Ressourcen der Klientinnen, d.h. die Unterstitzungsleistung
wird im Casemanagement besonders unter dem Aspekt der eigenen Beteiligung und
Mitverantwortung zur Veranderung der persénlichen Situation gesehen. Auf jeder Ebene
der Intervention kdnnen sich die Klientinnen selbst einbringen.

= Zum anderen mussen auf der institutionellen Ebene Bedarfs- und Bestandsanalyse,
Angebotsplanung und Angebotssteuerung ausgebaut werden, damit die benétigten
Hilfeangebote dem Klientel auch tatséchlich zur Verfligung stehen.

Einzelfallsteuerung und Angebotssteuerung werden im Casemanagement demnach
systematisch miteinander verknupft.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen die Entwicklungsgeschichte des Casemanagements und den
aktuellen Stand der Diskussion. Sie sind in der Lage, eine einzelfallbezogene Beratung,
Planung und Umsetzung nach den Prinzipien des Casemanagements durchzufihren und zu
dokumentieren. Sie kennen die Bedeutung von Casemanagement als Prinzip der
Strukturierung und betrieblichen Steuerung von Humandienstleistungen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Funktionen, Konzepte und ethische Dimensionen

= Strategien und Verfahren, Ziel- und ressourcenorientiertes Coaching,

= Die Rolle des Fallmanagers, Aufgaben und Rolle des Fallmanagers in der
Systemsteuerung, Gestaltung von Arbeitsbeziehungen, Beratung im Zwangskontext

= Vermittlung und Akquisition von Hilfeangeboten, Steuerungsinstrumente

= Interkulturelle Beratung

= Moglichkeiten der Dokumentation, Selbstevaluation, Reflexion der gewonnenen
Erkenntnisse, Fallverstehen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:

Hausarbeit, Klausur (unbenotet)

Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.
Voraussetzungen:

Keine besonderen Voraussetzungen
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Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof Sozialarbeitswissenschatft.
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 14
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 58
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring
Modul Nr.: HPMe32 (Wahlpflichtbereich)
Bezeichnung: Qualitatsmanagement — Vertiefungsmodul
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Qualitdtsmanagement ist ein Organisationsentwicklungskonzept, bei dem der Hauptfocus auf
den Kunden gerichtet ist. Kundenwunscherhebung und Kundenzufriedenheitsmessung sind
dabei besonders wichtig. Die Prozesse in einer Organisation sind darauf ausgerichtet,
Winsche von Kunden - z.B. Bewohner, Patienten, Klienten und Kostentrager - zu erfullen.
Die Organisation bringt bei der sozialen Dienstleistung im Sinne des ad-actu Prinzips ihre
Fachlichkeit ein.

Qualitatsmanagementsysteme werden in Organisationen aufgebaut, um mit sicheren bzw.
geeigneten Prozessen die Selbstpositionierung der Organisation umzusetzen, den direkten
bzw. kiinftigen Kundennutzen zu erfillen und die Wertschdpfung zu gewéhrleisten.

Dieses Modul baut auf dem Grundlagenmodul 7 auf.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen die Grundlagen und Grundideen des Qualitditsmanagements.
Sie kdnnen die Bedeutung von Qualitditsmanagement fur die Organisation und fir die
Kunden einschatzen. Sie sind befahigt, den Aufbau und die Pflege von
Qualitatsmanagementsystemen verantwortlich durchzufihren.

Die Studierenden haben nach Abschluss dieses Moduls alle Aspekte des Aufbaus von
Qualitatsmanagementsystemen kennen gelernt.

Sie kénnen unterschiedliche Anséatze von Qualitatssicherung und Qualitdtsmanagement in
Theorie und Praxis einordnen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Aktualisierung des Wissens Uber Qualitatsmanagement

= Prozessorientierung in unterschiedlichen Qualitatsmanagement-Ansétzen (Total Quality
Management, DIN EN ISO 9000er Familie (9000, 9001, 9004)

= Aufbau und Einfihrung von Qualitdtsmanagementsystemen

Erstellung eines Qualitatsmanagement-Handbuches

Qualitats-Werkzeuge und Statistik

Selbstbewertung anhand des EFQM-Modells fiir Business Excellence

Controlling-Instrumente fir QM

Qualitats-Werkzeuge und statistische Methoden.

Fachliche Qualitatsansétze (z.B. Sivus, Sylque, Haisch-Modell)

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:

Hausarbeit, Referat, Klausur (unbenotet.)

Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Die Studierenden erhalten zusatzlich ein Zertifikat als Qualititsmanagement-Beauftragte(r)

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen
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Modulanhang

Modulverantwortlicher Prof.. QM / OE,
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 25
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 15
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 32
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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tudiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring

Modul Nr.: HPMe33.1 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Mediation und konstruktive Konfliktbewaltigung -
Grundlagenmodul

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einflhrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Konflikte fihren zu erheblichem Stress, zu Frustrationen, zu Reibungs- und Motivationsver-
lusten, vor allem verdeckte und ,schwelende” Konflikte und Spannungen. Konflikte und
Interessensgegensatze als Selbstverstandlichkeit zu begreifen und ihre Bewaltigung als
Chance zu nutzen, ist eine unverzichtbare Herausforderung fiir Beratung und Anleitung in
sozialen Einrichtungen.

Inhalt des Moduls ist die Vermittlung grundlegender Kenntnisse und Instrumentarien im
Umgang mit Konflikten, die sich auf einer Skala von Alltagskonflikten bis hin zur Eskalation
bewegen. Das Modul vermittelt Grundlagenkenntnisse zum Verstandnis und zur Behandlung
von Konflikten, insbesondere zur Konfliktbehandlung durch die Methode der Mediation, bei
der die beteiligten Personen und Konfliktparteien ihre Interessensgegensatze unter Mithilfe
von auf3en stehenden Vermittler/innen zu I6sen versuchen.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden erwerben grundlegende Kenntnisse der Konflikttheorie. Sie kennen
Interventionsstrategien konstruktiver Konfliktbewaltigung, Mediation und
Schlichtungsverfahren und kénnen diese praktisch anwenden und erfolgreich umsetzen. Sie
sind in der Lage, Mitarbeitende auf deren Weg von einer ,Konfliktvermeidungskultur hin zur
Konfliktfahigkeit in sozialen Organisationen zu beraten und zu unterstiitzen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Theorie des Konfliktes: Konflikte als Chance; die Funktion von Konflikt und Krise

= Eskalationsmodell und De-eskalationskonzepte an Praxisbeispielen

= Sachgerechtes Verhandeln und Konfliktbearbeitung als gemeinsame Aufgabe

= Techniken der Gesprachsfiihrung, gekonntes Feedback und Beratungsverhalten

= Einfihrung zu Sinn und Zweck, zu Arbeitsformen und Einsatzgebieten der Mediation
= Neutralitat und Vereinnahmungstendenzen im Mediationsprozess

Lehr- und Lernmethoden: )
Studienbriefe, e-learning, Referate, Vortrage, Diskussionen, Ubungen, Seminar,
Vorlesungen

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, mindl. Prifung (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen.

65



FH D

Fachhochschule der Diakonie

Modulanhang

Modulverantwortlicher

Lehrbeauftr. Mediation

Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 10
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 62
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring

Modul Nr.: HPMe33.2 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Mediation und konstruktive Konfliktbewaltigung - Aufbaumodul
Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:
Zum Grundsétzlichen vgl. Einfihrung zu Modul Nr. 20 a (Grundlagen).

Aufbauend auf den Kenntnissen aus dem Grundlagen-Modul steht im Aufbauseminar die
methodische Vertiefung und die praxisorientierte Anwendung des Mediationsverfahrens fur
verschiedene Arbeits- und Handlungsfelder im Mittelpunkt. Die Methode der Mediation, aber
auch einfachere Techniken konstruktiver Konfliktbearbeitung, werden in ihrer Anwendung
und ihrem Nutzen fir unterschiedliche Konfliktkonstellationen, Konfliktfelder und
Konfliktparteien behandelt.

Ziele des Moduls:

Uber die Kenntnisse aus dem Grundlagen-Moduls hinaus eignen sich die Studierenden
fachliche und methodische Handlungskompetenzen in der Beratung von konflikt- und
krisenhaften Prozessen in sozialen Einrichtungen an. Sie erwerben selbstreflexive
Beratungskompetenzen fiir Mediationsprozesse, indem sie sich mit dem angestrebten
Idealzustand der Neutralitat und Allparteilichkeit des Vermittlers kritisch und praxisnah
auseinander setzen. Sie kennen ausgewahlte und fir Organisationen relevante Konfliktfelder
und kénnen die Chancen und Grenzen des Mediationsverfahrens einschatzen.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Kultur des Streitens, Kritik- und Konfliktfahigkeit

= Die lllusion der Neutralitat: Problemverstandnis und Selbstkontrolle des Vermittlers

= Konfliktldsungsstrategien und Mediation: Klient/innen, Bewohner/innen, Betreute

= Konfliktldsungsstrategien und Mediation: am Arbeitsplatz, im Team, mit Vorgesetzten und
Mitarbeiter/innen

= Konfliktldsungsstrategien und Mediation: in Gemeinde, Schulen und Offentlichkeit

= Reflexion der gewonnenen Erkenntnisse und Fallverstehen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit, mindl. Prifung (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Teilnahme am Modul 33.1. Der Leistungsnachweis kann auf Wunsch zusammen mit dem fur
Modul 33.1 erbracht werden.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. Mediation
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 10
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 62
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring

Modul Nr.: HPMe34.1 (Wahlpflichtbereich)

Bezeichnung: Die Methode des Coaching als Beratungsinstrument -
Grundlagenmodul

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Coaching ist die Begleitung, Reflexion und Unterstiitzung im beruflichen Alltag und im
institutionellen Kontext durch eine/n darin erfahrene/n Berater/in. Die berufliche Rolle, das
persoénliche Erleben, Handeln und Verarbeiten spielen hier ebenso eine Rolle wie die
fachliche Haltung sowie institutionelle und strukturelle Kontexte in sozialen Organisationen.

Die Beratungskompetenz im Coaching kann fiir einzelne Personen ebenso genutzt werden
wie fir die Begleitung von Teams, Leitungsgremien etc. Das Grundlagen-Modul vermittelt
Grundkenntnisse zu Anlassen, Einsatzgebieten, Rahmenbedingungen und Zielen des
Coachings.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kennen die Einsatzmdglichkeiten des Coachings fir interne Arbeitsbe-
ziehungen und fur die externe Beratung und Unterstlitzung von Personen und Teams. Sie
erwerben grundlegende Coaching-Kompetenzen und eignen sich die dafiir nétige
beraterische Haltung an.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

= Rollenkompetenz: Professionalitat und Rollenklarheit im Coaching-Prozess

= Systemkompetenz: Versténdnis sozialer Organisationen in Aufbau und Dynamik

= Diagnosekompetenz: Definition und Abgrenzung von Anléassen, Zielen und Grenzen des
Coachings; Verhandlung, Kontrakt, Evaluation zu Coaching-Prozessen

=  Kompetenz Selbstreflexivitat: Als integre Personlichkeit Personen und Systeme beraten
und unterstitzen

= Methoden- und Gestaltungskompetenz: Begleitung von Veranderungsprozessen,;
Kontraktgestaltung

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit (Projektbericht) (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Keine besonderen Voraussetzungen.

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. Coaching
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 0
Online-Veranstaltungen in Stunden 12
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 20
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 52
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Studiengang: Heilpadagogik + Management bzw. + Mentoring

Modul-Nr. HPMe34.2 (Wahimodul)

Bezeichnung: Die Methode des Coaching als Beratungsinstrument -
Aufbaumodul

Credits: 4

Gesamtstunden: 120

Einfihrung/Kurzbeschreibung des Moduls:

Zum Grundsatzlichen vgl. Einfihrung zu Modul Nr. 34.1 (Grundlagen).

In Erweiterung der Kenntnisse aus dem Grundlagen-Modul vermittelt das Aufbauseminar
zusatzliche Beratungskompetenzen fur den Einsatz des Coachings: Erstens in Richtung
einer fundierten, reflektierten, professionellen Beraterhaltung; zweitens in Richtung der
Einsatzmdglichkeiten und —orte fur Coaching.

Coaching ist sowohl auftrags- als auch prozessbezogen. Das bedeutet, dass im Coaching-
Prozess neben der Klarung von gegebenen Perspektiven und Problembereichen zunehmend
neue, alternative Sichtweisen, Deutungsmuster und die ,Verfliissigung“ festgefahrener
Uberzeugungen, Positionen und Verhaltensweisen angeregt werden.

Ziele des Moduls:

Die Studierenden kénnen Coaching-Prozesse vom Auftrag Giber den Beratungsprozess bis
zur Evaluation anhand einfacher Beispiele beschreiben. Sie erwerben mit dem Instrument
des Coachings ein professionelles, selbstbewusstes Rollenverstandnis in Beratung und
Anleitung.

Inhalte des Moduls / beispielhafte Veranstaltungsthemen:

=  Wertschatzende Haltung und Konfliktfahigkeit

= System- und Storstellenanalyse an Praxisbeispielen

= Entwicklung analoger und alternativer Anséatze

= Sozialer, institutioneller Kontext und kommunikative Kompetenz im Prozess

= Coaching als personenbezogene ,Riickenstarkung” und ,Aufrichtung von (Ver-)
Haltungen“ in sozialen Einrichtungen

= Feedbackkultur, gemeinsame Reflexion, Kontraktveranderung, Auswertung

= Reflexion der Erkenntnisse und Erfahrungen

Lehr- und Lernmethoden:

Prasenzveranstaltungen (z.B. Vorlesungen, Ubungen), Selbstlernphasen (z.B.
Studienmaterialien, Mentoring / E-Learning), Studienbegleitende Projekte,
Lernberatung/Lernbegleitung

Prifungsformen und Zertifikat:
Hausarbeit (Projektbericht) (unbenotet)
Der Modulschein weist die aktive Teilnahme an dem Modul nach.

Voraussetzungen:
Teilnahme am Modul 34.1

Modulanhang

Modulverantwortlicher Lehrbeauftr. Coaching
Haufigkeit des Angebotes 1 x jahrlich
Praxisprojekt in Stunden 25
Online-Veranstaltungen in Stunden 11
Vor-Ort-Prasenzveranstaltungen in Stunden 36
Lerngruppen in Stunden 21
Begleitetes Selbstlernen in Stunden 27
Zu verwenden fur Studiengang bzw. Management
Schwerpunkt Mentoring
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